
4/3/24, 11:30 Rutas Accesibles - Ciudades Patrimonio de la Humanidad

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=8 1/1

Español | English | Galego | Català | Euskara
    

Redes sociales:

Rutas

ALCALÁ DE HENARES

ÁVILA

CÁCERES

CÓRDOBA

CUENCA

IBIZA/EIVISSA

MÉRIDA

SALAMANCA
Biblioteca Pública del Estado “Casa de
las Conchas”

Catedral nueva de Salamanca

Claustro y Patio de la Universidad
Pontificia

Colegio Arzobispo Fonseca “Claustro y
Capilla”

Convento San Esteban “Los Dominicos”

Diputación de Salamanca (Palacio La
Salina)

Huerto de Calixto y Melibea

Museo Art Nouveau y Art Deco “Casa
Lis”

Plaza Mayor de Salamanca

Universidad de Salamanca

Ruta

SAN CRISTÓBAL DE LA LAGUNA

SANTIAGO DE COMPOSTELA

SEGOVIA

TARRAGONA

TOLEDO

Salamanca Ruta

© Grupo Ciudades Patrimonio de la Humanidad de España, 2011    síguenos   

Este mapa lo ha creado un usuario Consulta cómo crear uno

Salamanca
Este mapa se ha hecho con Google My Maps. Crear tu mapa

Datos de mapas ©2024 Inst. Geogr. Nacional Términos 100 m

Ruta Ciudad

Inicio de Ruta

Final de Ruta

Monumento

 

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?idioma=es
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?idioma=en
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?idioma=gl
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?idioma=ca
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?idioma=eu
https://www.facebook.com/grupocphe/
https://www.facebook.com/grupocphe/
https://twitter.com/GrupoCPHE
https://twitter.com/GrupoCPHE
http://www.youtube.com/grupocphe
http://www.youtube.com/grupocphe
http://instagram.com/GrupoCPHE/
http://instagram.com/GrupoCPHE/
http://weibo.com/u/5098353279
http://weibo.com/u/5098353279
https://www.ciudadespatrimonio.org/
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=1
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=2
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=3
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=4
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=5
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=6
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=7
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=8
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=98
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=101
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=107
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=109
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=112
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=118
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=113
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=116
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=119
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=123
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=1
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=9
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=10
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=11
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=12
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=13
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?cd=8
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/ruta.php?id=1
https://www.ciudadespatrimonio.org/feed/index.php
https://www.facebook.com/group.php?v=wall&ref=search&gid=103998023834
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/index.php
https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/index.php
https://support.google.com/mymaps/answer/3024454?hl=en&amp;ref_topic=3188329
https://support.google.com/mymaps/answer/3024454?hl=en&amp;ref_topic=3188329
https://www.google.com/intl/es/help/terms_maps.html
http://www.mcu.es/
http://www.mcu.es/
https://www.unesco.org/
https://www.unesco.org/


4/3/24, 11:30 Rutas Accesibles - Ciudades Patrimonio de la Humanidad

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=1 1/8

DATOS PRÁCTICOS

Ruta de interés turístico accesible por
Salamanca

Oficina Municipal de Turismo de
Salamanca

Plaza Mayor, 32

37002 Salamanca

Teléfono: 923 302 002 / 218 342  Fax: 923
218 342

E-mail:
informacion@turismodesalamanca.com

Web: www.salamanca.es

Ruta
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

Salamanca es la ciudad universitaria por excelencia, conocida en todo el mundo por ello y por su
riqueza artística: catedrales, palacios, iglesias... de tendencias artísticas como el románico, gótico,
plateresco y barroco.

Salamanca fue, a lo largo del 2002, Ciudad Europea de la Cultura. Música, danza, exposiciones,
representaciones callejeras...la programación de Salamanca 2002 abarcó desde las últimas tendencias
culturales al más puro entretenimiento.

 

INFORMACIÓN DE INTERÉS

• La Oficina Municipal de Turismo accesible se ubica en la Plaza Mayor, con horario de atención al
público de lunes a viernes de 10 a 14 horas y 17 a 20 h.

• En la Oficina Municipal de Turismo y en los monumentos se permite el acceso a perros guía y de
asistencia.

• En las oficinas de información turística ninguna persona de atención al público conoce la Lengua de
Signos Española (LSE).

• Disponen de una “Guía de alojamientos y recursos accesibles de Castilla y León” con información
dirigida a personas con discapacidad física, visual y auditiva (alojamientos, oferta cultural, restauración,
transportes, direcciones de interés etc.)

• Anualmente se organizan Jornadas de Puertas Abiertas a monumentos adaptados para todos.

• Particularmente se pueden contratar visitas guiadas para el público en general y visitas adaptadas a las
necesidades de las personas con discapacidad física, visual y auditiva. Es necesario concertar cita previa
con la “Asociación de Guías”.

• En la ciudad de Salamanca existen plazas de aparcamiento reservado para personas con movilidad
reducida con tarjeta de estacionamiento. 

ACCESIBILIDAD FÍSICA
DESCRIPCIÓN DEL RECORRIDO

El recorrido parte de la Oficina Municipal de Turismo de la Plaza Mayor, saliendo por el arco que da a la
Plaza del Corrillo. Desde la plaza se cruza la calle vehicular Juan del Rey y de frente se encuentra la Rúa
Mayor. Se avanza por esta calle peatonal hasta la calle Cardenal Pla y Deniel, desde este punto a mano
izquierda está la entrada a la Catedral y por la derecha encontramos las entradas accesibles a la
Universidad de Salamanca. Se continua la ruta por la primera calle a la derecha, Calderón de la Barca, y
se vuelve a girar a la derecha al final de la calle para seguir por la calle Libreros, a mitad de la misma se
encuentra el Patio de Escuelas. Pasando la fachada de la Universidad popularmente conocida por la
fachada de la “Rana”, se continua la marcha por la calle Libreros para terminar en la Plaza de San
Isidro (plaza vehicular).  A la derecha de la Plaza se encuentra la Rúa Antigua que desemboca en la
esquina de la calle Compañía, donde está la famosa “Casa de las Conchas”. Avanzando por la calle
Compañía se gira a la derecha para ir por la calle Meléndez hasta terminar frente la calle Juan del Rey
y la Plaza del Corrillo. 

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
mailto:informacion@turismodesalamanca.com
http://www.salamanca.es/
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1. PLAZA MAYOR Tipo de Plaza: Peatonal

Ancho de acera >1,20 m (toda la plaza) Tipo de pavimento: Losetas de piedra que no
dificultan la deambulación

Diámetro de giro en esquinas: Ø 1,50 m Vados rebajados: Sí, calles aledañas todas al
mismo nivel

Inclinación de la Plaza desde el perímetro hacia
el centro e interior de la misma: 3,5%

Rejillas: Si Bolardos: no hay

Nota: Todos los acceso a la Plaza tienen un ancho libre de paso superior a 2 m y son accesibles sin
desniveles, excepto las 3 entradas que corresponden a la fachada lateral a la Plaza del Mercado. Estas
se conocen como “acceso O chambo”, “Pasaje Pinto” y entrada de la Plaza del “Poeta Iglesias”.

Hay bancos de piedra sin respaldo en el centro de la Plaza a una altura de 46 cm.

2. PLAZA DEL CORRILLO Tipo de calle: Peatonal

Ancho de acera >1,20 m (toda la plaza) Tipo de pavimento: Losetas de piedra que no
dificultan la deambulación.

Diámetro de giro en esquinas: > Ø 1,50 m Vados rebajados: Sí. La acera está al mismo nivel
que la calzada.

Inclinación de la calle: 1er tramo desde la Plaza
mayor un 6,9 % y el resto a 3,5%.

Rejillas: Si, en el
centro de la Plaza

Bolardos: no hay

Nota: En un lado de la Plaza hay bancos de madera con respaldo, el asiento está a una altura de 50 cm.
Durante el verano parte de la Plaza es ocupada por las terrazas de los restaurantes.

3. RÚA MAYOR Tipo de calle: Peatonal

Ancho de acera > 1,20 cm (Todo el ancho de la
calle)

Tipo de pavimento: Losetas de piedra que no
dificultan la deambulación.

Diámetro de giro en esquinas: Ø 1,50 m Vados rebajados: Sí. La acera está al mismo nivel
que la calzada.

Inclinación de la calle: 0%, llana Rejillas: Si, en el
centro de la calle.

Bolardos: no hay

Nota: Las terrazas de los restaurantes estrechan el ancho de la calle hasta los 2 m. Hay papeleras a una
altura de 75 cm, situadas a ambos lados de la calle.

4. CALLE CARDENAL PLA Y DENIEL Tipo de calle: Peatonal

Ancho de acera > 1,20 cm (Todo el ancho de la
calle)

Tipo de pavimento: Losetas de piedra y adoquines
que no dificultan la deambulación.
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Diámetro de giro en esquinas: Ø 1,50 m Vados rebajados: Sí. La acera está al mismo nivel
que la calzada.

Inclinación de la calle: En sus laterales, 1er
tramo desde la Rúa mayor un 1,7 % y el resto a
3,5%.

Rejillas: Si, en el
centro de la calle.

Bolardos: no hay

Nota: Hay papeleras a una altura de 90 cm, situadas a un lado de la calle.  A la altura del número 20
donde se encuentra “Mercatvs”, tienda oficial de la Universidad de Salamanca hay 2 maceteros de
grandes dimensiones que pueden obstaculizar la marcha a personas con visión reducida. A un lado de
la calle y frente a la Catedral está la Plaza de Anaya, ésta tiene distintos niveles que se comunican por
medio de escalones.

5. CALLE CALDERÓN DE LA BARCA Tipo de calle: Peatonal

Ancho de acera > 1,20 cm (Todo el ancho de la
calle)

Tipo de pavimento: Aceras de losetas de piedra
que no dificultan la deambulación. La calzada es
de adoquines.

Diámetro de giro en esquinas: > Ø 1,50 m Vados rebajados: Sí. La acera está al mismo nivel
que la calzada.

Inclinación de la calle: en los primeros 2,80 m de
longitud, la calle tiene una inclinación del 14%,
en el sentido de la marcha.

Rejillas: en el centro
de la calle.

Bolardos: No hay

6. CALLE LIBREROS (PRIMER TRAMO) Tipo de calle: Peatonal

Ancho de acera > 1,20 cm (Todo el ancho de la
calle)

Tipo de pavimento: Losetas de piedra que no
dificultan la deambulación, en toda la calle.

Diámetro de giro en esquinas: > Ø 1,50 m Vados rebajados: Sí. La acera está al mismo nivel
que la calzada.

Inclinación de la calle: 0%, llana Rejillas: en el centro
de la calle.

Bolardos: No hay

7. PATIO DE ESCUELAS Tipo de calle: Peatonal

Es una plaza peatonal. Tipo de pavimento: Losetas de piedra que no
dificultan la deambulación, en el Patio.

Diámetro de giro en esquinas: > Ø 1,50 m Vados rebajados: El patio y la calle libreros están
al mismo nivel.

Inclinación de la calle: 0% , llana Rejillas: en el
perímetro del Patio

Bolardos: No hay

Nota: En la mitad del Patio hay un monolito a Fray Luis de León y papeleras aisladas a una altura de 90
cm, repartidas en el perímetro del Patio.

8. CALLE LIBREROS (SEGUNDO TRAMO) Tipo de calle: Peatonal



4/3/24, 11:30 Rutas Accesibles - Ciudades Patrimonio de la Humanidad

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad/info.php?id=1 4/8

Ancho de acera > 1,20 cm (Todo el ancho de la
calle)

Tipo de pavimento: Losetas de piedra que no
dificultan la deambulación, en toda la calle.

Diámetro de giro en esquinas: > Ø 1,50 m Vados rebajados: Sí. La acera está al mismo nivel
que la calzada.

Inclinación de la calle: 0%, llana Rejillas: En el centro
de la calle

Bolardos: No hay

Nota: Después de pasar el patio de escuelas la calle se hace más ancha. Aunque las terrazas de los
restaurantes y cafeterías invaden la acera, dejando un ancho libre de paso superior a 2 m.

9. PLAZA SAN ISIDRO Tipo de calle: Vehicular con aceras

Ancho de acera: varía entre 1,20 m y 94 cm Tipo de pavimento: Acera de losetas de piedra
que no dificultan la deambulación. Calle
adoquinada.

Diámetro de giro en esquinas: ≤ Ø 1,5 m Vados rebajados: No, entre acera y calzada hay un
bordillo de 7 ó 10 cm de altura.

Inclinación de la calle: 3,5 %, llana Rejillas: no hay Bolardos: No hay.

Nota: Según el  sentido de la marcha, al girar a la derecha por la fachada del Aulario de Salamanca
donde hay un rebaje para cruzar por la calle Francisco de Vitoria para coger la Rúa Antigua y seguir la
ruta. Las aceras son estrechas con un ancho de paso mínimo de 94 cm, a lo largo de este recorrido es
necesario caminar en ocasiones por la calzada. Existen papeleras aisladas a una altura de 90 cm.

10. RÚA ANTIGUA Tipo de calle: Vehicular con aceras

Ancho de acera ≤ 1,10. La zona peatonal y
vehicular está bien delimitada por medio de un
bordillo de 10 cm de altura.

Tipo de pavimento: Acera de losetas de piedra
que no dificultan la deambulación. Calle
adoquinada.

Diámetro de giro en esquinas: ≤ Ø 1,50 m Vados rebajados: Hay uno, la acera está al mismo
nivel de la calzada cuando se llega a la 1ª
esquina para girar a la izquierda y seguir la
ruta.

Inclinación de la calle: 3,5 %, llana Rejillas: no hay Bolardos: No hay

Nota: A la altura del rebaje de la acera de la derecha según el sentido de la marcha, en la 1ª esquina
para cruzar hacia la calle La Compañía hay unos contadores que pueden obstaculizar el paso a
personas con visión reducida o usuarios de sillas de ruedas y estrechan el ancho de paso de la acera
hasta los 85 cm. En ocasiones hay que caminar por la calzada.

11. CALLE LA COMPAÑÍA Tipo de calle: Peatonal

Ancho de acera > 1,20 cm (Todo el ancho de la
calle)

Tipo de pavimento: losetas de piedra que no
dificultan la deambulación. Calle adoquinada.
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Diámetro de giro en esquinas: ≤ Ø 1,50 m Vados rebajados: Sí. La acera está al mismo nivel
que la calzada.

Inclinación de la calle: un 1er tramo hasta el nº
12 es del 3,5 % y el segundo tramo hasta el nº 20
es del 6,9%.

Rejillas: en el centro
de la calle.

Bolardos: no hay

12. CALLE MELÉNDEZ Tipo de calle: Peatonal

Ancho de acera > 1,20 cm (Todo el ancho de la
calle)

Tipo de pavimento: losetas de piedra que no
dificultan la de ambulación. Calle adoquinada.

Diámetro de giro en esquinas: ≤ Ø 1,50 m Vados rebajados: Sí. La acera está al mismo nivel
que la calzada.

Inclinación de la calle: 0%, llana Rejillas: en centro de
calle.

Bolardos: no hay

Nota: Las terrazas de los restaurantes estrechan el ancho de la zona de de circulación hasta los 2 m.

 

ASEO PÚBLICO ADAPTADO

• No hay ninguna cabina de aseos adaptada pública en todo el recorrido.

• A tener en cuenta que en los siguientes restaurantes situados en el recorrido disponen de una cabina de
aseo adaptada: “Rúa Mayor”, “Mesón las Conchas” y “Delicatesen”. 

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
SEÑALIZACIÓN E INFORMACIÓN

• En las oficinas de información turística tienen a disposición del visitante varios folletos con información
de la ciudad y de la ruta turística.

• En distintos sitios de la ciudad se dispone de paneles con planos del centro histórico en los que se indica
la ubicación de los distintos monumentos y recursos turísticos. Los mismos señalan como llegar desde ese
punto a los monumentos más cercanos.

ACCESIBILIDAD VISUAL
CARACTERÍSTICAS DEL RECORRIDO

• El pavimento por el recorrido es de losas de piedra en las zonas peatonales (aceras, plazas y calles
peatonales), relativamente homogéneo.

• En el conjunto del recorrido no hay escaleras, desniveles importantes, o elementos volados que
impliquen un riesgo para personas con discapacidad visual, aunque el mobiliario utilizado por los
restaurantes y comercios de algunas calles peatonales puede dificultar el paso.

• No existen referencias táctiles en el suelo que faciliten la orientación por el recorrido a personas con
discapacidad visual.

RÓTULOS DE SEÑALIZACIÓN

• Los paneles no disponen de referencias táctiles o sonoras que faciliten su localización a personas con
discapacidad visual y los textos no están complementados en braille o en altorrelieve.

• Los textos no son de color contrastado respecto al fondo y tienen letra pequeña.

 

SERVICIOS TURÍSTICOS ACCESIBLES DE LA RUTA
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1. Oficina Municipal de Turismo de Salamanca - 902 302 002 - www.salamanca.es

PLAZA MAYOR, 32 , 37002 SALAMANCA. HORARIO: L A D 10 A 14:00 Y DE 17 A 20:00 H.

ACCESO: Se accede por la Plaza Mayor, la entrada
es sin desniveles. Hay 2 puertas contiguas, la
primera es de madera de 2 hojas de 85 cm, con
apertura hacia el interior. Ambas permanecen
abiertas en horario de atención al público. La
segunda puerta es de cristal y abatible a ambos
lados, tiene un ancho de paso de 92 cm. Está
señalizada en toda la hoja con una fotografía
impresa.

ITINERARIOS: Edificio de una sola planta
accesible y sin obstáculos en su recorrido.

ASEO ADAPTADO: No hay aseos disponibles para
el público.

A DESTACAR: Disponibles audioguías de una ruta
por la ciudad en tres idiomas, castellano, ingles y
francés.

Una pantalla táctil a 90 cm de altura donde se
expone toda la información y eventos de la
ciudad.

Servicio de préstamo gratuito de silla de ruedas.

2. Restaurante Rúa Mayor  - 923 26 06 10  

RÚA MAYOR, 9, 37002 SALAMANCA. HORARIO: L A D  7:00 A 00:00 H.

ACCESO: Se accede por una rampa con un ancho
libre de paso de 1,50 m, una longitud de 1,50 m y
una inclinación del 14%. Puerta parcialmente
acristalada con apertura hacia el exterior y con un
hueco de paso de 1,04 m.

ASEO ADAPTADO: En planta baja y corresponde
al aseo de mujeres. Puerta de 77 cm de ancho.
Espacio de giro de 1,50 m de diámetro. Inodoro
con espacio de transferencia en el lado izquierdo
de 1,35 m. Una barra de apoyo abatible a la
izquierda.

COMEDOR: Se  accede directamente al comedor
sin desniveles y sin puertas o huecos de paso.

3. Restaurante Mesón Las Conchas - 923 21 21 67

RÚA MAYOR, 16, 37002 SALAMANCA. HORARIO: L A D  8:00 A 1:30 H.

ACCESO: Sin desniveles, por medio de una rampa
de acceso de 67 cm de longitud y un ancho libre
de paso de 1,57 m con una inclinación del 17,6%.
Puerta de dos hojas abatibles con un hueco de
paso de 1,47 m.

ASEO ADAPTADO: En planta baja. Corresponde al
aseo de mujeres. Puerta de 76 cm de ancho.
Espacio de giro de 1 m de diámetro. Inodoro con
espacio de transferencia frontal de 1,04 m. Una
barra de apoyo fija a la izquierda.

COMEDOR: La cafetería y el restaurante están en
la planta baja. Al segundo se accede por medio de
una rampa portátil que salva un escalón de 14 cm.
Hay otro salón en la primera planta al que se
accede sólo por las escaleras.
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4. Hotel NH Puerta de la Catedral - 923 28 08 29 - www.nh-hotels.com

PLAZA DE JUAN XXIII, 5, 37008 SALAMANCA

ACCESO: El suelo de la calle está en ligera cuesta.
En la entrada al interior del hotel hay 2 puertas
contiguas, entre ambas hay un espacio libre de
giro de 1,50 m de diámetro. La 1ª puerta, son 2
portones de madera que permanecen abiertos, y
la 2ª puerta, es automática corredera. Ambas
tienen un hueco de paso mayor de 1,50 m.

ITINERARIOS: Un ascensor comunica todas las
plantas del edifico. Ancho de puerta, 80 cm,
cabina de 1,05 m de ancho por 1,36 m de fondo.

ASEO ADAPTADO: En planta -1. Puerta de 77 cm.
Espacio de giro de 1,50 m de diámetro. Inodoro
con espacio de transferencia derecho de 62 cm y
frontal de 1,90 m. Una barra abatible en el lado
derecho y otra barra fija en el izquierdo.

HABITACIÓN ADAPTADA: En planta baja. Puerta
de habitación de 76 cm. Puerta de cuarto de baño
de 79 cm. Espacio de giro de 1,50 m de diámetro.
Inodoro con espacio de transferencia derecho de
85 cm y frontal de 1,40 m. Una barra abatible en el
lado derecho y otra fija en el izquierdo. Ducha con
ceja de 2 cm y taburete de ducha móvil. La
ubicación del grifo y del toallero constituyen un
obstáculo para la persona. Una barra de apoyo
vertical.

5. Restaurante Delicatessen - 923 28 03 09

C/ MELÉNDEZ, 25, 37002 SALAMANCA. HORARIO: L A D  10:00 A 2:00

ACCESO: Rampa de acceso de 2,06 cm de longitud,
1,35 m de ancho y una inclinación del 32%. Puerta
manual y abatible hacia ambos lados con un
ancho de paso de 1,30 m.

ASEO ADAPTADO: En planta baja. Corresponde al
aseo de mujeres. Puerta de 80 cm. Espacio de giro
de 1,50 m de diámetro. Inodoro con espacio de
transferencia frontal de 1,40 m y lateral derecho
con un ancho libre de 97 cm. Una barra de apoyo
fija a la izquierda y otra abatible a la derecha.

COMEDOR: La cafetería en planta baja y
restaurante en el fondo de la planta baja
completamente accesible sin ningún tipo de
escalón o hueco de paso. También existe una
terraza interior que puede estar cubierta o al aire
libre, para acceder a la terraza hay una ceja de 6
cm.

6. Hostal Sara - 923 28 11 40  - www.hostalsara.org

CALLE MELÉNDEZ, 11, 37002 SALAMANCA

ACCESO: Se accede con una rampa portátil que
salva un escalón de 10 cm y después con una
plataforma salva-escaleras que salva 3 escalones
de 16 cm para llegar a recepción. Puerta manual
parcialmente acristalada con un ancho de paso de
1,20 m.

ITINERARIOS: Un ascensor comunica todas las
plantas del edifico desde recepción. Ancho de
puerta 80 cm, cabina de 1,02 m de ancho por 1,27
m de fondo.
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ASEO ADAPTADO: No hay un aseo común
adaptado.

HABITACIÓN ADAPTADA: En 1ª planta. Puerta de
habitación de 76 cm. Puerta de cuarto de baño 80
cm. Espacio de giro de 1,50 m de diámetro.
Inodoro con espacio de transferencia frontal de
1,80 m. No dispone de ninguna barra de apoyo.
Plato de ducha enrasado, con silla de ducha móvil
y sin barras de apoyo.
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DATOS PRÁCTICOS

C/ Compañía, 2

37002 Salamanca

Teléfono: 923 269 317  Fax: 923 269 758

E-mail: bpsalamanca@jcyl.es

Web: www.jcyl.es/biblioteca

Biblioteca Pública del Estado “Casa de las
Conchas”
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

En la Calle Compañía, haciendo esquina con la Rúa, se halla uno de los edificios más representativos de la
arquitectura salmantina, que fue objeto de una larga restauración, concluida a finales de 1993, y en la que
se crearon nuevos espacios que acogen una biblioteca pública. Es un edificio de estilo gótico y elementos
platerescos. Su construcción se inicia en 1493. En el interior destacan el patio con arcos mixtilíneos, la
escalera y el artesonado.

 

ATENCIÓN AL PÚBLICO

• Ninguna persona de atención al cliente conoce la Lengua de Signos Española (LSE).

• Se permite el acceso a perros guía y de asistencia.

• Disponen de un equipo informático con dispositivos especiales para personas con discapacidad visual,
auditiva, cognitiva o motriz.

ACCESIBILIDAD FÍSICA
ACCESO

• Para acceder de la puerta principal hasta la entrada de la recepción hay varios escalones aislados de 22
cm de altura.

• El itinerario alternativo accesible es por una puerta situada en la calle Rúa Antigua nº 60, que es abierta
por un trabajador del edificio.

• La puerta es de madera, de apertura manual y de doble hoja y tienen un ancho libre de paso de 91 y 65
cm respectivamente cada hoja. Hay un timbre situado a una doble altura de 1,23 y 1,53 m.   

• Para atravesar la puerta hay un rebaje en forma de rampa con una inclinación del 28,6 %, una longitud
de 40 cm y un ancho de 1,85 m.

BIBLIOTECA

• Está en la 1ª planta y el itinerario es accesible utilizando el ascensor.

• La puerta tiene un ancho libre de paso de 1,03 m, abre hacia el exterior y tiene muelle de retorno. Existe
un felpudo anclado al suelo correctamente.

• El mostrador de atención al público tiene una altura de 1,08 m y no permite la aproximación frontal de
un usuario de silla de ruedas.

• Hay unas taquillas para los objetos personales que funcionan con monedas y están a una altura que
varía entre 30 cm y 1,56 m.

SALAS DE LECTURA Y EXPOSICIÓN

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
mailto:bpsalamanca@jcyl.es
http://www.jcyl.es/biblioteca
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• El edificio está distribuido en cinco plantas, las  salas de lectura y exposición son accesibles utilizando el
ascensor y en ellas hay un espacio adecuado para la circulación y maniobra de usuarios de silla de
ruedas.

• Para entrar a las salas de lectura y exposición hay que atravesar un arco de seguridad que tiene un
ancho libre de paso de 82 cm.

• Existe un espacio adecuado para la circulación y maniobra de usuarios de silla de ruedas.

• En el recorrido por las salas de lectura hay bancos con respaldos para hacer una pausa.

• Las estanterías y expositores están en general a una altura que varía entre los 50 cm y 1,65 m.

• Las mesas y escritorios permiten la aproximación frontal de una persona en silla de ruedas.

Aseo adaptado

• Hay 1 cabina de aseo adaptada. Está situada en la 1ª planta, junto a la sala de lectura y el itinerario es
accesible. Está señalizada con el Símbolo Internacional de Accesibilidad (SIA).

• La puerta general es de apertura manual, abre hacia fuera y tiene un ancho libre de paso de 81 cm.
Dispone de muelle de retorno.

• La puerta de la cabina adaptada es corredera y tiene un ancho libre de paso de 77 cm. El cerrojo
requiere el giro de la muñeca pero se puede abrir desde el exterior en caso de emergencia.

• En el interior existe un espacio libre de giro de 360°.

Inodoro

• El inodoro tiene un espacio libre de acercamiento por el lado derecho de 1,10 m de ancho y por el frente
de 80 cm. El asiento está a una altura de 42 cm y el mecanismo de  descarga a 96 cm.

• Tiene una barra de apoyo abatible a cada lado a una altura de 78 cm y con una separación entre ambas
de 62 cm.

Lavabo y accesorios del aseo

• Debajo del lavabo hay un espacio libre de 69 cm de alto y 47 cm de fondo, que permite la aproximación
frontal de un usuario de silla de ruedas. El grifo es monomando.

•  El espejo está a una altura de 93 cm y el resto de los accesorios del baño están entre 1,10 y 1,15 m.

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN

• La biblioteca dispone de rótulos que señalan la ubicación de las distintas estancias y servicios.

ASEOS

• Las puertas de los aseos no tienen un sistema de cierre con una señal visual de “ocupado o libre” ni una
banda libre inferior que permita ver si hay alguien en su interior.

 

OTRAS ESTANCIAS Y
SERVICIOS

UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Ascensor (2
ascensores de
iguales
características)

Todas las
plantas

Accesible Altura de los botones exteriores: 1,13 m

Ancho de la puerta: 80 cm

Ancho y fondo de cabina: 1,01 x 1,40 m

Altura de la botonera interior:  90 cm y 1,30 m

Altura del pasamanos: No tiene

Espejo frente a la puerta: No tiene

Suelo de textura y color distinto frente a
puerta: No

Cabina con señales sonoras: No

Botones con números en: altorrelieve y sin
braille

Botones de color contrastado: Si
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Cabina con señales visuales: Si

Botón de emergencia con testigo luminoso que
confirme el registro de la llamada: No

Señalización  Todo el
edificio

  Rótulos de mismo formato: Si

Altura media: 1,10 y 1,75 m. Tamaño de letra: 1
y 5 cm

Textos e iconos de color contrastado: Si

Textos e iconos en braille y altorrelieve: No

Iconos homologados: Si

 

ACCESIBILIDAD VISUAL
ACCESO

• Existen 2 itinerarios, el principal es por la C/ Libreros, 2 y en el itinerario encontramos 12 escalones,
cuyos bordes no están señalizados con una franja de color contrastado. El otro itinerario es por el lateral
del edificio (Rúa Antigua con Rúa Mayor) y el itinerario es accesible a través del rebaje en forma de rampa
que hay en la puerta.

• El suelo del patio interior que da acceso a la biblioteca, es empedrado aunque bastante practicable.

• La puerta de la biblioteca es parcialmente acristalada y existe un felpudo anclado al suelo
correctamente.

SALAS DE LECTURA Y EXPOSICIÓN

• Están repartidas en 4 plantas. El pavimento es homogéneo, sin huecos ni resaltes.

• El mobiliario está distribuido de forma que no obstaculiza la circulación de personas con discapacidad
visual. Tampoco existen elementos voladizos que impliquen riesgo.

ESCALERAS

• La escalera principal comunica todas las plantas del edificio. Tiene más de 30 peldaños con rellanos de
descanso.

• Todos los escalones tienen una altura de 17 cm de alto y una huella de 27 cm. Disponen de tabica y
carecen de bocel.  

• Tienen un pasamanos en el lado izquierdo de subida a una altura de 1 m.

• El principio y final de las escaleras no se ha señalizado con una franja de pavimento de color
contrastado y textura distinta.

• El borde de los peldaños no se ha señalizado con una franja antideslizante de color contrastado.
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DATOS PRÁCTICOS

C/ Cardenal Pla y Deniel, s/n

37008 Salamanca

Teléfono: 923 281 123  Fax: 923 281 045

Email: catedral@catedralsalamanca.org

Web: www.catedralsalamanca.org

Catedral nueva de Salamanca
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

La Catedral Nueva, adosada a la Vieja, se comenzó a construir en 1513, y en 1733 se inaugura y consagra
solemnemente. Entre los grandes maestros arquitectos que dirigieron las obras durante casi dos siglos y
medio figuran: Juan y Rodrigo Gil de Hontañón, Juan de Álava, Juan Setién Güemes, Pantaleón Pontón, los
hermanos Churriguera,... o Juan de Sagarbinaga. Se comenzó a construir en estilo gótico, y aunque goza
de la utilización de algunos otros estilos posteriores, conservará hasta el final una unidad estilística en
este arte.

 

ATENCIÓN AL PÚBLICO

• Ninguna persona de atención al cliente conoce la Lengua de Signos Española (LSE).

• Se permite el acceso a perros guía y de asistencia.

• Junto a la Portada del Nacimiento existen dos puntos de información tipo audioguía en castellano, inglés,
francés y alemán. Son fijos y están situados a una altura de 1,40 m.

OTRA INFORMACIÓN DE INTERÉS

• Previa solicitud, se realizan visitas guiadas de la catedral dirigidas a personas con discapacidad
intelectual.

ACCESIBILIDAD FÍSICA
ACCESO Y TAQUILLA DE VENTA DE ENTRADAS A LA CATEDRAL VIEJA

•  El acceso practicable para usuarios de silla de ruedas es la Portada del Nacimiento, situado en la c/
Cardenal Pla y Deniel esquina con la c/ Calderón de la Barca.

•  Para entrar deben salvarse varios desniveles. El primero es un escalón de 12 cm que se salva por medio
de una rampa metálica de rejilla, tiene 1 m de longitud, 1 m de ancho y una inclinación adecuada del
10,5%. No tiene pasamanos.

•  El segundo desnivel son 2 escalones de 20 cm que se salvan por medio de una rampa de pavimento
antideslizante, tiene 2,50 m de longitud, 1,88 m de ancho y una inclinación pronunciada del 17,5%. No
tiene pasamanos.

•  El tercer desnivel es un escalón de 17 cm que se salva por medio de una rampa de pavimento
antideslizante, tiene 2,05 m de longitud, 2,12 m de ancho y una inclinación adecuada del 10%. No tiene
pasamanos.

•  El inicio de las rampas en sentido de subida no está totalmente enrasado en el suelo, éstas tienen un
resalte de 4 cm de altura.

•  La puerta de entrada es de madera, tiene 2 hojas que abren hacia dentro cada una con un ancho de
paso de 1 m. Una hoja permanece siempre abierta en horario de visita.

•  Después de cruzar la puerta de entrada deben bajarse 2 escalones de aproximadamente 5 cm de altura.

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
mailto:catedral@catedralsalamanca.org
http://www.catedralsalamanca.org/
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•  Junto a la puerta de acceso descrita, está situada la taquilla en la que se compran los ticket de entrada a
la Catedral Vieja, Claustro, Capilla y Museos (estos recintos no son accesibles para usuarios de silla de
ruedas). El mostrador tiene una altura de 1,11 cm, no adaptada para usuarios de silla de ruedas.

CATEDRAL

•  Se trata de una iglesia con planta rectangular, de tres naves, en su perímetro median numerosas
capillas hornacinas entre contrafuertes.

•  Entre las naves y las capillas hornacinas no existe ningún desnivel, por lo que personas de movilidad
reducida pueden circular sin obstáculos.

•  El pavimento es parcialmente homogéneo, de piedra.

•  La nave central en la que se sitúa el cimborrio, coro y capilla mayor, están situados sobre una
plataforma de madera de 10 cm de altura.

•  También se celebra misa en algunas de las capillas.

ASEOS

• No hay aseos disponibles para los visitantes.

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN

•  En la catedral existen algunos rótulos que indican la ubicación de los distintos espacios e itinerarios.

•  Tienen a disposición del visitante un folleto informativo editado en castellano con la reseña histórica de
las Catedrales de Salamanca.

OTRAS ESTANCIAS Y
SERVICIOS

UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Tienda de
souvenirs

Planta baja
junto a
puerta de
entrada

Accesible

 

Altura del mostrador: 1,10 m.

 

Señalización  Todo el
edificio

  Rótulos de mismo formato: No

Altura media: 1,20 -1,50 m.  Tamaño de la
letra: > 3 cm

Textos e iconos de color contrastado: Si

Textos e iconos en braille y altorrelieve: No

ACCESIBILIDAD VISUAL
ACCESO

•  Se accede a la catedral desde la Plaza de Anaya por la Puerta de Ramos subiendo 2 tramos de escaleras
de piedra de 7 y 4 escalones, sin pasamanos.

•  Por la Portada del Nacimiento, se accede subiendo 4 escalones aislados y después de cruzar la puerta
bajando otros 2 escalones.

•  Las puertas son de madera, tienen 2 hojas y abren hacia dentro, una hoja permanece abierta en horario
de visita.

CATEDRAL

• El pavimento es homogéneo, sin huecos ni resaltes.

• El mobiliario está distribuido de forma que no obstaculiza la circulación de personas con discapacidad
visual. Tampoco existen elementos voladizos que impliquen riesgo.

• Todo el recorrido de la visita se realiza en un mismo nivel, pero se accede al cimborrio, coro y capilla
mayor subiendo un escalón de 10 cm.
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DATOS PRÁCTICOS

C/ Compañía, 5

37002 Salamanca

Teléfono: 923 277 155

E-mail: gabi.com@upsa.es

Web: www.upsa.es

Claustro y Patio de la Universidad Pontificia
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

La Universidad Pontificia de Salamanca surge en 1940 para dar continuidad a las antiguas facultades
eclesiásticas de la Universidad de Salamanca, suprimidas por real orden del 21 de mayo de 1852.

La Universidad de Salamanca fue fundada por el rey Alfonso IX de León en 1219 y quedó definitivamente
constituida, en su doble carácter de real y pontificia, por Alfonso X el Sabio, el 8 de mayo de 1254.

El 25 de septiembre de 1940, Su Santidad Pío XII, a petición del Episcopado Español, restauró las
Facultades de Teología y Derecho Canónico en la Universidad Pontificia de Salamanca.

La UPSA, en su objetivo de responder a las necesidades sociales - desde su resurgimiento en 1940 - ha
desarrollado una oferta formativa que ha dado paso paulatinamente a nuevas titulaciones. Actualmente
tiene el Claustro y su patio como atractivo turístico.

 

ATENCIÓN AL PÚBLICO

• Ninguna persona de atención al cliente conoce la Lengua de Signos Española (LSE).

• Se permite el acceso a perros guía y de asistencia.

ACCESIBILIDAD FÍSICA
ACCESO

• La entrada principal a la Universidad es accesible.

• El pavimento de la entrada principal es empedrado y homogéneo y con una ligera inclinación del 3,5% y
6,9%.

• La puerta principal de acceso al hall o entrada al edificio es de madera, abre hacia dentro y tiene 2 hojas
con un ancho libre de paso de 2,90 m. Seguidamente en el hall encontramos otra puerta para acceder al
interior del Claustro, esta puerta es de vidrio, corredera y con un hueco de paso de 2,28 m.

• Desde la segunda puerta de acceso hasta la entrada al Claustro en el recorrido encontramos un pasillo
en forma de rampa con una longitud de 1,75 m, un ancho de 1,60 m y una inclinación del 10,5 %.

• Para acceder al interior del Claustro encontramos otra puerta de madera de 2 hojas con un ancho libre
de paso de 64 cm cada una.

VESTÍBULO Y RECEPCIÓN

• El itinerario en el hall de entrada - vestíbulo es accesible.

• Para acceder a él hay una puerta de madera que permanece siempre abierta, es de doble hoja, abre
hacia dentro y tiene un ancho libre de paso de 2,90 m cada.

• Existe un espacio adecuado para la circulación y maniobra de usuarios de silla de ruedas.

• El mostrador de atención al público tiene una altura de 1 m, sin permitir la aproximación frontal de una
persona en silla de ruedas.

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
mailto:gabi.com@upsa.es
http://www.upsa.es/launiversidad/informacion/institucion/patrimonio.php
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ASEO ADAPTADO

• Hay 1 cabina de aseo adaptada, integrada en el interior de cada aseo. Está situada en la planta baja, en
uno de los pasillos del Claustro. El itinerario es accesible y está señalizada con el Símbolo Internacional de
Accesibilidad (SIA).

• La puerta general de los aseos abre hacia dentro y tiene un ancho libre de paso de 84 cm.

• La puerta de la cabina adaptada abre hacia dentro y tiene un ancho libre de paso de 79 cm.

• El cerrojo es de difícil manipulación y se puede abrir desde el exterior en caso de emergencia.

• En el interior existe un espacio libre de giro de 360°.

Inodoro

• El inodoro tiene un espacio libre de acercamiento por el lado derecho e izquierdo de 47 cm de ancho y
por el frente de 1 m. El asiento está a una altura de 41 cm y el mecanismo de  descarga a 76 cm.

• Tiene una barra de apoyo abatible a cada lado a una altura de 67 cm y con una separación entre ambas
de 50 cm.

Lavabo y accesorios del aseo

• Debajo del lavabo hay un espacio libre de 80 cm de alto y 63 cm de fondo, que permite la aproximación
frontal de un usuario de silla de ruedas. El grifo es de presión.

•  El espejo está a una altura de 1,20 m y el resto de los accesorios del baño están entre 1 y 1,30 m. 

RECORRIDO INTERIOR

• En el hall de la universidad hay 1 puerta de vidrio, automática que nos lleva al Claustro y su Patio.

• Existe un espacio adecuado para la circulación y maniobra de usuarios de silla de ruedas. Estancias del
Claustro:

ESTANCIA UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Claustro Planta baja Accesible El hueco de paso en los pasillos es  mayor de 2
m. La zona está libre de obstáculos y se puede
inscribirse un giro de 360°.

El pavimento es de losas de piedra
homogéneas.

Existen bancos con respaldo a una altura de 47
cm.

Patio Planta baja Accesible por
medio de una
rampa portátil
de madera.

Los huecos de paso para acceder al Patio son
mayores de 1,20 m.

El pavimento es de losas de piedra
homogéneas y no existen bancos ni ningún
tipo de asientos y destacar que en el centro del
Patio existe un pozo sobre tres escalones
circulares.

Capilla – Escalera
Barroca

Planta baja Accesible Hay que atravesar una puerta de madera,
manual de 2 hojas que abren hacía dentro y
cada una de ellas cuenta con un ancho libre de
paso de 76 cm.

En su interior se observa la Escalera Barroca.

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN

• En la Universidad disponen de rótulos que señalan la ubicación y nombre de las distintas estancias,
situado a una altura de 1,75 m.
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OTRAS ESTANCIAS Y
SERVICIOS

UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Señalización  Todo el
edificio

  Rótulos de mismo formato: Si

Altura media: 1,75 m. Tamaño de letra: 1 y 5
cm

Textos e iconos de color contrastado: Si

Textos e iconos en braille y altorrelieve: No

Iconos homologados: No

ACCESIBILIDAD VISUAL
ACCESO

• La entrada principal a la Universidad es accesible.

• Destacar que la calle de acceso a la Universidad está ligeramente inclinada con un pavimento
homogéneo.

INTERIOR DE LA UNIVERSIDAD

• El pavimento es homogéneo, sin huecos ni resaltes.

• El mobiliario está distribuido de forma que no obstaculiza la circulación de personas con discapacidad
visual. Tampoco existen elementos voladizos que impliquen riesgo.

• La iluminación no es homogénea, produciendo zonas de penumbra y contraste de luces y sombras.

• Las puertas de vidrio están señalizadas con el logotipo de la universidad pero sin suficiente contraste de
color.
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DATOS PRÁCTICOS

C/ Fonseca, 4

37002 Salamanca

Teléfono: 923 294 570  Fax: 923 294 645

Email: fonseca@usal.es

Web: www.usal.es/residen  

Colegio Arzobispo Fonseca “Claustro y
Capilla”
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

El llamado Colegio del Arzobispo Fonseca, de los Irlandeses o de Santiago el Cebedeo, es un edificio del
siglo XVI declarado B.I.C. desde 1931, valorado como una de las mejores obras del Renacimiento español.
Destacables son su portada, su capilla con retablo de Alonso Berruguete y su patio, diseñado por Diego de
Siloe, auténtica joya renacentista.

El atractivo turístico y cultural es el interior de la planta baja donde se encuentra el Claustro y la Capilla.

 

ATENCIÓN AL PÚBLICO

• Ninguna persona de atención al cliente conoce la Lengua de Signos Española (LSE).

• Se permite el acceso a perros guía y de asistencia.

ACCESIBILIDAD FÍSICA
ACCESO

• La entrada principal al Colegio no es accesible por la escalera existente.

• Existe un itinerario alternativo accesible por la C/ Espejo, donde hay una rampa exterior de madera que
nos lleva hacia la entrada principal.

• La rampa tiene una longitud de 9,90 m, un ancho de 1,20 m y una inclinación del 6,9 %. Cuenta con
pasamanos a ambos lados a una altura de 91 cm.

• El itinerario desde la rampa hasta la entrada principal del colegio mide unos 30 m y el pavimento es
empedrado y bastante irregular.

• La puerta es de madera, abre hacia dentro y tiene 2 hojas con un ancho libre de paso de 1,32 m cada
una. Tiene un escalón de 8 cm de altura, pero se salva a través de una rampa portátil que instalan
avisando previamente.

• Existe un timbre de llamada una altura de 1,67 m.

VESTÍBULO Y RECEPCIÓN

• El itinerario hasta el vestíbulo es accesible.

• Para acceder a él hay una puerta de madera que permanece siempre abierta, es de doble hoja, abre
hacia dentro y tiene un ancho libre de paso de 95 cm cada una. Existe una ceja de 5 cm de altura. 

• Existe un espacio adecuado para la circulación y maniobra de usuarios de silla de ruedas.

• El mostrador de atención al público, tiene una doble altura de 73 cm y 1,10 m, permitiendo la
aproximación frontal de una persona en silla de ruedas, ya que existe un espacio libre inferior de 90 cm
de ancho, 68 cm de fondo y 63 cm de altura.

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
mailto:fonseca@usal.es
http://www.usal.es/residen
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Interior del Colegio

• En el hall del colegio hay 2 puertas, una de ellas nos lleva al Claustro y Patio y la otra puerta da paso a la
Capilla. Ambos itinerarios son accesible.

• Existe un espacio adecuado para la circulación y maniobra de usuarios de silla de ruedas.

ESTANCIA UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Claustro Planta baja Accesible La puerta es de vidrio, de doble hoja y tiene un
ancho libre de paso de 91 cm cada una. Está
señalizada con el logotipo del colegio sin
suficiente contraste de color.

El hueco de paso en los pasillos es  mayor de 3
m. La zona está libre de obstáculos y se puede
inscribirse un giro de 360°.

El pavimento es de losas de piedra
homogéneas y algo de césped.

Existen bancos con respaldo a una altura de 44
cm.

Capilla Planta baja Accesible,
salvando una
ceja de 4 cm a
su entrada.

La puerta es de madera, permanece siempre
abierta y tiene dos hojas de 1,19 m de ancho
cada una.

En la puerta hay una ceja de 4 cm.

Su interior es accesible ya que es una nave de
una sola planta, a excepción del altar que tiene
un escalón de 11 cm de altura.

Los bancos existentes dejan un pasillo central
de 1,45 m de ancho.

Aseos Comunes Planta baja,
interior del
Claustro.

No accesible
por un escalón
de 20 cm.

No hay ninguna cabina de aseo común
adaptado

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN

• El Colegio dispone de rótulos que señalan la ubicación y nombre de las distintas estancias, situado a una
altura de 1,75 m.

ASEOS

• Las puertas de los aseos no tienen un sistema de cierre con una señal visual de “ocupado o libre” ni una
banda libre inferior que permita ver si hay alguien en su interior.

OTRAS ESTANCIAS Y
SERVICIOS

UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Señalización  Todo el
edificio

  Rótulos de mismo formato: Si

Altura media: 1,75 m. Tamaño de letra: 1 y 5
cm

Textos e iconos de color contrastado: Si

Textos e iconos en braille y altorrelieve: No

Iconos homologados: No

ACCESIBILIDAD VISUAL
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ACCESO

• La entrada principal al colegio tiene 12 escalones de 16 cm de altura, cuyo borde no está señalizado con
una franja de color contrastado.

• La puerta principal tiene otro escalón de 8 cm de altura.

• El itinerario alternativo accesible es por una rampa de madera con pasamanos a ambos lados.

INTERIOR DE COLEGIO

• El pavimento es homogéneo, sin huecos ni resaltes, exceptuando el escalón de 5 cm de acceso al interior
de la recepción y la ceja de 4 cm de acceso al interior de la Capilla.

• El mobiliario está distribuido de forma que no obstaculiza la circulación de personas con discapacidad
visual. Tampoco existen elementos voladizos que impliquen riesgo.

• La iluminación es escasa, produciendo zonas de penumbra y contraste de luces y sombras.
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DATOS PRÁCTICOS

Pza. del Concilio de Trento, s/n

37001 Salamanca

Teléfono: 923 215 000 

Convento San Esteban “Los Dominicos”
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

Se le conoce familiarmente como los Dominicos, pues allí se estableció esta orden religiosa entre 1255 y
1256.

Fue iniciada su construcción el día 30 de Junio de 1524 en honor de San Esteban apóstol de Jesús cuyo
nombre significa "el coronado".

Su construcción mezcla estilos como el gótico o el barroco. El edificio sigue los cánones del gótico
renacentista para lo arquitectónico y del plateresco para la decoración. Las obras duraron de 1533 a 1610.
Por la filigrana de sus adornos, la riqueza en su ornamentación la catalogan del más puro estilo
Plateresco.

 

ATENCIÓN AL PÚBLICO

• Ninguna persona de atención al cliente conoce la Lengua de Signos Española (LSE).

• Se permite el acceso a perros guía y de asistencia.

ACCESIBILIDAD FÍSICA
ACCESO

• La entrada principal al Convento tiene un desnivel de 3 cm de altura. Existe otro acceso por el interior
de la iglesia pero el itinerario no es accesible.

• La puerta es de madera, permanece siempre permanece abierta en horario de visitas y tiene 2 hojas con
un ancho libre de paso de 1,03 m cada una. El travesaño de la puerta deja un desnivel de 3 cm de altura.

• El pavimento es empedrado e irregular.

VESTÍBULO Y RECEPCIÓN

• El itinerario hasta el vestíbulo y recepción es accesible.

• El pavimento es de losas de piedra grandes y homogéneas.

• Existe un espacio adecuado para la circulación y maniobra de usuarios de silla de ruedas.

• El mostrador de atención al público está a un 1 m altura y no permite la aproximación frontal de una
persona en silla de ruedas.

INTERIOR DEL CONVENTO

• Para acceder desde el vestíbulo hay una puerta de madera, de doble hoja y con un ancho libre de paso
de 1,12 m cada hoja. Hay un escalón de 8 cm de altura.

• En interior del Claustro y el Patio la circulación es accesible.    

• Existen paneles informativos en cada estancia situados a una altura de entre 50 cm y 1,90 m.

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
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ESTANCIA UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Claustro Planta baja Accesible Existen espejos en el suelo para observar
detalles arquitectónicos del techo.

El hueco de paso para acceder es de 82 cm.

Sacristía Planta baja Practicables
por un escalón
de 5 cm a su
entrada.

La puerta es de madera, permanece siempre
abierta y tiene un ancho libre de paso de 1,12
m.

La zona está libre de obstáculos y puede
inscribirse un giro de 360°.

Iglesia Planta baja Practicable,
salvando un
escalón de 5 cm
a su entrada.

La puerta es de madera, permanece siempre
abierta y tiene un ancho libre de paso de 1,13
m.

Para acceder al altar hay 5 escalones de 15 cm
de altura y para acceder a la zona de bancos
encontramos un escalón de 13 cm.

Coro y Museo Planta 1ª No accesible
por la escalera
de acceso y los
escalones
aislados que
existen en su
recorrido.

 

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN

• El Convento dispone de rótulos que señalan la ubicación y nombre de las distintas estancias y está
situados a una altura de 1,75 y 2 m.

• Tienen a disposición del visitante folletos informativos en español, inglés, francés, italiano, alemán y
portugués.

ASEOS

• Las puertas de los aseos no tienen un sistema de cierre con una señal visual de “ocupado o libre” ni una
banda libre inferior que permita ver si hay alguien en su interior.

OTRAS ESTANCIAS Y
SERVICIOS

UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Señalización  Todo el
edificio

  Rótulos de mismo formato: Si

Altura media: 1,75 m. Tamaño de letra: 3 y 5
cm

Textos e iconos de color contrastado: Si

Textos e iconos en braille y altorrelieve: No

Iconos homologados: Si

Panteón y Sala
audiovisual

Planta baja,
entre el
claustro y el
interior de
la iglesia.

Practicable,
salvando el
escalón de 5 cm
para acceder al
entrada
principal

En un rincón del Panteón, justo antes de entrar
al interior de la Iglesia, existe una pantalla
donde se visualizan imágenes del Convento.

El audio está en español e inglés y con
subtítulos.
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Sala Capitular
“Capitulo Nuevo”

Planta baja Practicable,
salvando un
escalón de 15
cm a su
entrada

Sala multiusos para presentaciones, charlas,
reuniones, exposiciones.

Sala audiovisual Planta baja Practicable,
salvando un
escalón de 6 cm
a su entrada.

En su interior se proyectan luces de colores
creando efectos a la locución histórica en
castellano.

Aseos Comunes Planta baja Accesibles No hay ninguna cabina de aseo común
adaptado.

ACCESIBILIDAD VISUAL
ACCESO

• La entrada principal al Convento tiene un desnivel de 3 cm de altura que no está señalizado con una
franja antideslizante de color contrastado.

• La puerta es de madera y permanece siempre permanece abierta en horario de visitas. El travesaño de
la puerta deja un desnivel de 3 cm de altura.

• El pavimento es empedrado e irregular.

INTERIOR DEL CONVENTO

• El pavimento es homogéneo, sin huecos ni resaltes.

• Existen algunos escalones aislados de acceso como: el escalón de 8 cm de acceso al interior del Claustro y
el escalón de acceso a la Sacristía y a la Iglesia de 5 cm. Ninguno está señalizado con una franja
antideslizante de color contrastado.  

• El mobiliario está distribuido de forma que no obstaculiza la circulación de personas con discapacidad
visual. Tampoco existen elementos voladizos que impliquen riesgo.

• La iluminación no es homogénea, produciendo zonas de penumbra y contraste de luces y sombras.

ESCALERAS

• La escalera principal comunica todas las plantas del edificio. Tiene más de 30 peldaños con rellanos de
descanso.

• Todos los escalones tienen una altura de 16 cm de alto y una huella de 40 cm. Disponen de tabica y
tienen bocel. 

• Tienen un pasamanos en el lado izquierdo (de subida) a una altura de 1,20 m.

• El principio y final de las escaleras no se ha señalizado con una franja en el pavimento de color
contrastado y textura distinta.

• El borde de los peldaños no se ha señalizado con una franja antideslizante de color contrastado.
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DATOS PRÁCTICOS

C/ Felipe Espino, 1

37001 Salamanca

Teléfono: 923 29 32 49  Fax: 923 29 32 49

E-mail: ser.generales@lasalina.es

 

Diputación de Salamanca (Palacio La Salina)
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

Es un edificio construido en estilo plateresco con elementos italianos, edificado en 1538. Airosa fachada,
patio con arcos, capiteles y ménsulas de gran interés. El arquitecto fue Rodrigo Gil de Hontañón. Uno de
los medallones muestra a una mujer con un pecho al aire y una serpiente, que representa a Cleopatra.

El Edificio se divide en 2; la parte de la fachada histórica con su verja y escalera, que da  al patio del
mismo por la calle San Pablo, 24 y por el lateral del mismo, a la calle Felipe Espino, 1, el edificio oficial
Diputación de Salamanca

 

ATENCIÓN AL PÚBLICO

• Ninguna persona de atención al cliente conoce la Lengua de Signos Española (LSE).

• Se permite el acceso a perros guía y de asistencia.

ACCESIBILIDAD FÍSICA
ACCESO

• Para acceder al interior del edificio oficial Diputación de Salamanca, el itinerario accesible es por la
calle Felipe Espino, 1, que tiene una inclinación del 6,9%.

• La entrada principal de la Diputación tiene 2 escalones 10 y 16 cm de altura.

• La puerta permanece siempre abierta en horario de atención al público y tiene en total un ancho libre
de paso de 2,65 m.

• A continuación hay 6 escalones de 18 cm de altura y una plataforma salva-escaleras como itinerario
alternativo accesible. Existe un felpudo no anclado al suelo correctamente.

• Para acceder al interior encontramos 2 puertas de vidrio contiguas, automáticas, correderas y con un
ancho libre de paso de 1,37 m. Entre ambas hay un espacio de 1,67 m.

• Para acceder al interior del Patio histórico del Palacio La Salina, el itinerario es practicable por la calle
San Pablo, 24.

• En la entrada hay 2 escalones de 19 cm de altura y una puerta de forja, que abre hacia el interior y tiene
un ancho libre de paso de 1,21 m. Seguidamente hay una escalera de piedra con 12 escalones de 17 cm de
altura y con un pasamanos en ambos lados a 90 cm.

ASEO ADAPTADO

• Hay 1 cabina de aseo adaptada, independiente y común para ambos sexos. Está situada en la planta baja
del Edificio Principal de Diputación. El itinerario es accesible y no está señalizada con el Símbolo
Internacional de Accesibilidad (SIA).

• La puerta general de los aseos y de la cabina adaptada abre hacia dentro y tiene un ancho libre de paso
de 75 cm.

• El cerrojo es de difícil manipulación pero se puede abrir desde el exterior en caso de emergencia.

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
mailto:ser.generales@lasalina.es
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• En el interior existe un espacio libre de giro de 360°.

Inodoro

• El inodoro tiene un espacio libre de acercamiento por el lado izquierdo de 1,10 m de ancho y por el
frente de 1,10 m. El asiento está a una altura de 39 cm y el mecanismo de  descarga a 43 cm.

• Tiene una barra de apoyo abatible en el lado izquierdo y otra fija en el lado derecho a una altura de 58 -
75 cm y con una separación entre ambas de 80 cm.

Lavabo y accesorios del aseo

• Debajo del lavabo hay un espacio libre de 74 cm de alto y 55 cm de fondo, que permite la aproximación
frontal de un usuario de silla de ruedas. El grifo es monomando.

•  El espejo está a una altura de 1 m y el resto de los accesorios del baño están entre 1,20 y 1,25 m.

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN

• El edificio principal Diputación dispone de rótulos que señalan la ubicación de las distintas estancias y
servicios.

ASEOS

• Las puertas de los aseos no tienen un sistema de cierre con una señal visual de “ocupado o libre” ni una
banda libre inferior que permita ver si hay alguien en su interior.

OTRAS ESTANCIAS Y
SERVICIOS

UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Ascensor   Todas las
plantas

Accesible Altura de los botones exteriores: 95 cm

Ancho de la puerta: 80 cm

Ancho y fondo de cabina: 1,11 x 1,33 m

Altura de la botonera interior:  95 cm y 1,20 m

Altura del pasamanos: 90 cm

Espejo frente a la puerta: Si, en el lateral

Suelo de textura y color distinto frente a
puerta: No

Cabina con señales sonoras: No

Botones con números en: altorrelieve y
braille

Botones de color contrastado: No

Cabina con señales visuales: Si

Botón de emergencia con testigo luminoso que
confirme el registro de la llamada: No

Señalización  Todo el
edificio

  Rótulos de mismo formato: Si

Altura media: 1,30 y 2 m. Tamaño de letra: 3 y
9 cm

Textos e iconos de color contrastado: Si

Textos e iconos en braille y altorrelieve: No

Iconos homologados: Si

ACCESIBILIDAD VISUAL
ACCESO

• Para acceder al interior del edificio oficial Diputación de Salamanca, el itinerario accesible es por la
calle Felipe Espino, 1, que tiene una inclinación del 6,9%.
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• La entrada principal de la Diputación tiene 2 escalones cuyos bordes no están señalizados con una
franja antideslizante de color contrastado.

• La puerta permanece siempre abierta en horario de atención al público.

• A continuación existe un felpudo no anclado al suelo correctamente y 6 escalones que tampoco están
señalizados tacto-visualmente.

• Para acceder al interior encontramos 2 puertas de vidrio contiguas, automáticas, correderas y
señalizadas con franjas horizontales y el logotipo del edificio, pero sin suficiente contrástate de color.

• Para acceder al interior del Patio histórico del Palacio La Salina, el itinerario es practicable por la calle
San Pablo, 24.

• En la entrada hay 2 escalones de 19 cm de altura y una puerta de forja. Seguidamente hay una escalera
de piedra con 12 escalones de 17 cm de altura y con un pasamanos en ambos lados a 90 cm. Los peldaños
carecen de señalización tacto-visual.

• El suelo del patio el pavimento es de losetas de granito homogéneas.

ESCALERAS

• La escalera principal comunica todas las plantas del edificio de la Diputación. Tiene más de 10 peldaños
con rellanos de descanso.

• Todos los escalones tienen una altura de 17 cm de alto y una huella de 30 cm. Disponen de tabica y
bocel.  

• Tienen un pasamanos en el lado izquierdo de subida a una altura de 1,06 m.

• El principio y final de las escaleras no se ha señalizado con una franja de pavimento de color
contrastado y textura distinta. El borde de los peldaños no se ha señalizado con una franja antideslizante
de color contrastado.
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DATOS PRÁCTICOS

Entrada al público: Plaza El
Arcediano                                                                                                    

37008 Salamanca

 

Oficina Municipal de Turismo

Pza. Mayor, 32

37002 Salamanca

Teléfono y Fax: 902 302 009/923 218
342      

E-mail:
información@turismodesalamanca.com

 

Huerto de Calixto y Melibea
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

El huerto de Calixto y Melibea está considerado como uno de los parques más bellos de Salamanca, fue
construido sobre la antigua muralla de la capital salmantina a los pies del río Tormes. El parque es de
pequeñas dimensiones, su extensión no supera los 2.500 m² y su nombre hace referencia a los dos
personajes principales de la obra renacentista La Celestina de Fernando de Rojas. El jardín fue creado
como un escenario dedicado para el esparcimiento y el paseo en contacto con la naturaleza. Dentro del
jardín abundan los pequeños recovecos idóneos para la meditación y la intimidad. Al Huerto de Calixto y
Melibea se le añade el Jardín del Visir para completar el espacio verde de la zona.

 

ATENCIÓN AL PÚBLICO

• La entrada es libre.

• Se permite el acceso a perros guía y de asistencia.

OTRA INFORMACIÓN DE INTERÉS

• Se realizan visitas guiadas con cita previa.

ACCESIBILIDAD FÍSICA
ACCESO

• La entrada principal es accesible.

• La puerta es de forja, permanece siempre abierta en horario de visitas y es de doble hoja con un ancho
libre de paso de 1,45 m en total.

• A continuación de la puerta hay un rebaje en forma de rampa con una longitud de 1,05 m, un ancho de
1,60 m y una inclinación del 17,6 %.

Recorrido por el Huerto

• En el interior del huerto hay varios caminos de pavimento empedrado e irregular.

Zona busto de la Celestina

• Se encuentra a la izquierda de la entrada y el itinerario es por un camino cuyo pavimento es empedrado,
rodeado todo ello de la vegetación del jardín.   

Zona Muralla y Mirador

• Desde la entrada hasta el final del mirador y muralla se accede bajando 2 escalones aislados de 17 cm de
altura, ya que el parque se encuentra desde la entrada a 2 altura inferíos diferentes una de las otras dos.

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
mailto:informaci%97n@turismodesalamanca.com
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• Para acceder a la parte inferior del Huerto, el itinerario es accesible a través de una rampa de 3,40 m de
longitud, 1,55 m de ancho y una inclinación del 14%.

• En esta zona inferior del Huerto encontramos jardineras (frutales, plantas indeseadas, huertos y hierbas
simples) haciendo caminos geométricos accesibles por medio de un pavimento de tierra compacta. El
itinerario entre los diferentes edificios es accesible, no presentan escalones aislados ni desniveles.

• La parte superior del huerto y borde de la muralla y mirador, es sin desniveles ni huecos de paso con la
diferencia de que el camino deja de ser empedrado para ser de tierra compacta.

• En la zona alta del huerto se encuentra el borde de la Muralla de la ciudad, el recorrido es accesible ya
que el pavimento es de tierra compacta y homogénea. El borde superior de la muralla se encuentra a 80
cm de altura desde el suelo.

• Durante el recorrido por la muralla encontramos un mirador, que no es accesible porque hay 2
escalones de 17 cm de altura sin itinerario alternativo accesible. Aquí, la altura del borde superior de la
muralla es de 1 m.

ASEOS

• No existen aseos públicos ni adaptados.

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN

• No tienen a disposición del visitante folletos con información del huerto, aunque en la Oficina Municipal
de Turismo y en la web de la ciudad se puede consultar un resumen del contenido del mismo.

• El Huerto no dispone de rótulos que señalan la ubicación de los distintos puntos de interés dentro del
huerto.

ACCESIBILIDAD VISUAL
ACCESO

• La puerta de entrada es de forja y permanece abierta en horario de visita.

• En la puerta hay un rebaje en forma de rampa y el pavimento es empedrado e irregular.

RECORRIDO POR EL HUERTO

• En el interior del huerto existen diferentes caminos empedrados con las mismas características y
algunas zonas de tierra compacta, precedidas por un escalón de 17 cm de altura.

• Durante el recorrido hay 2 escalones aislados de 17 cm de altura.

• Existen bancos de piedra sin respaldo ubicados en todos los caminos a una altura de 39 cm.

• No existen itinerarios señalizados en el pavimento tacto-visualmente ni tampoco ninguna maqueta
explicativa del huerto.
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DATOS PRÁCTICOS

C/ Expolio, 14

37008 Salamanca

Teléfono: 923 271 089  Fax: 923 270 320

E-mail: info@museocasalis.org

Web: www.museocasalis.org /
www.amigoscasalis.org

Museo Art Nouveau y Art Deco “Casa Lis”
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

El edificio corresponde a un palacete privado construido a finales del siglo XX a iniciativa de D. Miguel de
Lis, industrial salmantino enamorado del Art Nouveau, por el arquitecto D. Joaquín de Vargas. 

 

ATENCIÓN AL PÚBLICO

• Ninguna persona de atención al cliente conoce la Lengua de Signos Española (LSE).

• Se permite el acceso a perros guía y de asistencia.

• Se realizan visitas guiadas en castellano, francés, portugués, italiano y alemán con cita previa
concertada al museo o contratando a un guía oficial de Salamanca por medio de la Oficina de Turismo.

ACCESIBILIDAD FÍSICA
ACCESO

• La entrada principal de la casa tiene un escalón de subida de 8 cm de altura y para bajarlo hay una
rampa metálica con una longitud de 1 m, un ancho de 98 cm y una inclinación del 6,9%. A continuación,
el suelo está en pendiente ascendente con una inclinación del 14%, una longitud de 3,38 m y un ancho de
1 m.

• Hay dos puertas contiguas: la primera permanece siempre abierta y tiene un ancho libre superior a 1,50
m y la segunda puerta es de vidrio, de apertura manual hacia ambos lados, de doble hoja y con un ancho
libre de paso de 82 cm cada una.

VESTÍBULO Y RECEPCIÓN

• El itinerario hasta el vestíbulo y la recepción es accesible.

• El mostrador de atención al público tiene una altura de 1,11 m y no permite la aproximación frontal de
un usuario de silla de ruedas, ya que carece de espacio libre inferior.

• Existe un espacio adecuado para la circulación y para que una persona en silla de ruedas pueda realizar
un giro de 360°.

SALAS DE EXPOSICIONES

• El museo está distribuido en dos plantas (baja y 1ª) y el itinerario es accesible utilizando el ascensor.

• En todas las  salas existe un espacio adecuado para la circulación y maniobra de usuarios de silla de
ruedas.

• Existen bancos sin respaldo para hacer una pausa.

• Las vitrinas y expositores están a una altura que varía entre los 60 cm y 1,75 m.

• Existe una cafetería-bar al fondo de la planta baja el hueco de paso para acceder al interior de ella es de
80 cm, la circulación en su interior es completamente accesible menos la terraza que está llena de varias

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
mailto:info@museocasalis.org
http://www.museocasalis.org/
http://www.amigoscasalis.org/
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escaleras sin ascensor o plataforma salva-escaleras alternativo.

ASEO ADAPTADO

• Hay 1 cabina de aseo adaptada. Está situada en la planta baja y el itinerario es accesible. Está señalizada
con el Símbolo Internacional de Accesibilidad (SIA).

• La puerta de la cabina abre hacia dentro y tiene un ancho libre de paso de 76 cm. El cerrojo requiere el
giro de la muñeca pero puede abrirse desde el exterior en caso de emergencia.

• En el interior no existe un espacio libre de giro de 360°.

Inodoro

• El inodoro tiene un único espacio libre de acercamiento por el frente de 1,30 m. El asiento está a una
altura de 40 cm y el mecanismo de  descarga a 76 cm.

• Tiene una barra de apoyo fija a cada lado a una altura de 84 cm y con una separación entre ambas de 65
cm.

Lavabo y accesorios del aseo

• Debajo del lavabo hay un espacio libre de 76 cm de alto y 32 cm de fondo que permite la aproximación
frontal de un usuario de silla de ruedas. El grifo es monomando.

• El espejo y el resto de los accesorios del baño están a 1 m de altura.

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN

• Tienen a disposición del visitante varios folletos con información del museo en castellano, que incluyen
un resumen de los contenidos de las exposiciones.

• El museo dispone de rótulos que señalan la ubicación de las distintas estancias y servicios.

ASEOS

• Las puertas de los aseos no tienen un sistema de cierre con una señal visual de “ocupado o libre” ni una
banda libre inferior que permita ver si hay alguien en su interior.

OTRAS ESTANCIAS Y
SERVICIOS

UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Ascensor Todas las
plantas

Accesible Altura de los botones exteriores: 96 cm

Ancho de la puerta: 78 cm

Ancho y fondo de cabina: 1,07 x 1,43 m

Altura de la botonera interior:  1,10 y 1,20 m

Altura del pasamanos:  90 cm

Espejo frente a la puerta: Si

Suelo de textura y color distinto frente a
puerta: No

Cabina con señales sonoras: No

Botones con números en: altorrelieve y
braille

Botones de color contrastado: Si

Cabina con señales visuales: Si

Botón de emergencia con testigo luminoso que
confirme el registro de la llamada: No

Cafetería Planta baja Accesible,
menos la
terraza que
tiene escaleras

Ancho de puerta: 80 cm.

Mesas redondas con pata central altas y bajas.

Mesas bajas: Altura de mesa: 74 cm, Altura
bajo mesa: 72 cm, Ancho bajo mesa: 60 cm,
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Fondo bajo mesa: 27 cm

Mesas altas: Altura de mesa: 1,12 m, Altura
bajo mesa: 1,10 m, Ancho bajo mesa: 70 cm,
Fondo bajo mesa: 14 cm

Tienda Planta baja Accesible.
Desde la calle,
el suelo está en
pendiente
ascendente con
una inclinación
del 14%.

Ancho de puerta: 82 cm.

Altura del mostrador 1,10 m, no permite la
aproximación frontal de una persona en silla
de ruedas.

Altura de los estantes: entre 50 cm y 1,80 m

También se puede acceder a la tienda desde la
planta baja del interior del museo por un
hueco de paso de 1,13 m de ancho.

Señalización  Todo el
edificio

  Rótulos de mismo formato: Si

Altura media: 1,90 m. Tamaño de letra entre: 3
y 6  cm

Textos e iconos de color contrastado: Si

Textos e iconos en braille y altorrelieve: No

Iconos homologados: Si

ACCESIBILIDAD VISUAL
ACCESO

• La entrada principal de la casa tiene un escalón de subida de 8 cm de altura, cuyo borde no está
señalizado con una franja antideslizante de color contrastado. Para bajar el escalón hay una rampa
metálica con una inclinación del 6,9%.

• A continuación, el suelo está en pendiente ascendente con una inclinación del 14%.

• Hay dos puertas contiguas: la primera permanece siempre abierta y la segunda puerta es de vidrio y no
está señalizada con franjas horizontales o con un logotipo en color contrastado.

SALAS DE EXPOSICIONES

• El pavimento es homogéneo, sin huecos ni resaltes. Solamente destacar que la terraza de la cafetería
donde en ocasiones se celebran conciertos y eventos no es accesible por sus escaleras.

• El mobiliario está distribuido de forma que no obstaculiza la circulación de personas con discapacidad
visual. Tampoco existen elementos voladizos que impliquen riesgo.

ESCALERAS

• La escalera principal comunica todas las plantas del edificio.

• Todos los escalones tienen una altura de 17 cm de alto y una huella de 32 cm. Tienen un pasamanos en
el lado izquierdo de subida a una altura de 84 cm.

• La escalera es de mármol y los peldaños tiene tabica y bocel.  

• El principio y final de las escaleras no se ha señalizado con una franja de pavimento de color
contrastado y textura distinta.

• El borde de los peldaños no se ha señalizado con una franja antideslizante de color contrastado,
solamente los dos primeros comenzando desde la planta baja.
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DATOS PRÁCTICOS

Oficina Municipal de Turismo de
Salamanca

Plaza Mayor, 32

37002 Salamanca

Teléfono: 923 302 002 / 218 342  Fax: 923
218 342

E-mail:
informacion@turismodesalamanca.com

Web: www.salamanca.es

Plaza Mayor de Salamanca
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

La Plaza Mayor nació natural, junto a la antigua Puerta del Sol de la muralla y, por encontrarse allí la
iglesia de San Martín, fue conocida como Plaza de San Martín.

En 1724 se segrega la plaza actual y se comienza a construir una plaza al estilo de la de Madrid, por el
arquitecto Alberto de Churriguera, trasladándose a ella el Ayuntamiento (las Casas Consistoriales) lo que
le da el rango de Plaza Mayor.

En 1935, fue declarado Monumento Nacional, por ser la Plaza Mayor "más decorada, proporcionada y
armónica de todas las de su época".

El aspecto actual, en lo que se refiere al pavimento (baldosas de granito gris, con marcas de granito rosa),
se hizo hacia 1953 con granitos procedentes de las canteras de Carbellino. Hasta entonces tenía un jardín
central, con árboles, arriates de flor y un quiosco de música en su centro. Una calle adoquinada lo
contorneaba.

En la actualidad, la Plaza Mayor es el centro de la vida de la ciudad y un punto de encuentro habitual de
los habitantes. En ella se encuentran innumerables bares y terrazas, además de la cafetería más antigua
de la ciudad, el centenario Café literario Novelty, que al estilo del Café Gijón en Madrid, ha sido punto de
encuentro habitual de los literatos y artistas de la ciudad, desde su inauguración en 1905.

ACCESIBILIDAD FÍSICA
DESCRIPCIÓN DEL RECORRIDO

• La plaza tiene 10 accesos; a excepción de tres, el resto son accesibles sin desniveles y con un ancho libre
de paso de más de 4 m.

• Las entradas accesibles de la plaza son: Plaza del Corrillo, Calle Prior, Pasaje de la Caja de Ahorros, Calle
Concejo, Calle Zamora, Calle Toro y Calle Salida de San Pablo.

• Las tres entradas no accesibles son las que coinciden con la fachada que da a la Plaza del Mercado:
Pasaje Ochambo, Pasaje Pinto y Plaza del Poeta Iglesia. Éstas tienen varios tramos de escaleras de piedra
con pasamanos.

• El pavimento de la plaza es homogéneo de losas de piedra, no hay desniveles aislados.

• El accede a los soportales que rodean a la plaza esta al mismo nivel del resto del pavimento de la plaza.

• Hay bancos de piedra sin reposabrazos, ni respaldo, distribuidos en toda la plaza. El asiento está situado
a 46 cm de altura.

• En los soportales el mobiliario de las tiendas y restaurantes (terrazas) reduce el ancho y alto libre de
paso, y obstaculiza la circulación de Personas de Movilidad Reducida (PMR).

• En la plaza, desde el perímetro hasta el centro de la misma el suelo tiene una ligera inclinación del 3,5
%.

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
SEÑALIZACIÓN E INFORMACIÓN

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
mailto:informacion@turismodesalamanca.com
http://www.salamanca.es/
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• En distintos sitios de la ciudad se dispone de paneles con planos del centro histórico en los que se indica
la ubicación de los distintos monumentos y recursos turísticos. Los mismos señalan como llegar desde ese
punto a los monumentos más cercanos.

• En las oficinas de información turística hay a disposición del visitante varios folletos con información de
la ciudad y de la ruta turística.

ACCESIBILIDAD VISUAL
DESCRIPCIÓN DEL RECORRIDO

• El pavimento de la plaza es homogéneo de losas de piedra antideslizantes.

• No existen referencias táctiles en el suelo que faciliten la orientación a personas con discapacidad
visual.

• En la plaza no hay desniveles, bolardos o elementos voladizos que impliquen un riesgo para personas
con discapacidad visual, aunque las terrazas de verano de los restaurantes  pueden constituir un
obstáculo a la hora de deambular por la Plaza.

• Para acceder a los soportales no existe ningún tipo de desnivel.

En los soportales, el mobiliario de las tiendas y restaurantes reduce el ancho y alto libre de paso, y
obstaculiza la circulación de Personas de Movilidad Reducida (PMR).
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DATOS PRÁCTICOS

C/ Libreros 21

37001 Salamanca

Teléfono: 923 294 500  Fax: 923 294 500

E-mail: informacion@usal.es

Web: www.usal.es

Universidad de Salamanca
RUTAS ACCESIBLES >> Salamanca

INFORMACIÓN GENERAL

Es la universidad más antigua de España y una de las cuatro más antiguas del mundo abiertas
actualmente, junto con las de Bolonia, Oxford y París (hoy La Sorbona).

El Estudio General, germen de la universidad, fundado en 1218, era en su fundación el segundo más
antiguo de España, tras el estudio general de Palencia (fundado entre 1208 y 1214) y además fue la
primera institución educativa española que obtuvo el título de Universidad, es decir, de validez universal
de sus títulos, a través de la bula papal de Alejandro IV en el año 1255.[]

 

ATENCIÓN AL PÚBLICO

• Disponen de 2 personas de atención al cliente que conoce la Lengua de Signos Española (LSE).

• Se permite el acceso a perros guía y de asistencia.

• Disponen de 2 sillas de ruedas y 10 bastones para los visitantes que lo requieran.

ACCESIBILIDAD FÍSICA
ACCESO

• La entrada principal a la Universidad no es accesible por la existencia de varios escalones.

• Existe un itinerario alternativo accesible por la C/ Cardenal Pla, 18, por medio de una rampa portátil que
instala el personal de la universidad que salva un escalón de 19 cm de altura.

• La rampa mide 97 cm de ancho, 84 cm de longitud y tiene una inclinación del 28,6%.

• El pavimento es de losas de piedra homogéneas.

• La puerta es de madera y abre hacia dentro por el personal de la universidad.

• A continuación, hay dos portadas, de doble hoja y con un ancho libre de paso de 1,80 m cada una.

INTERIOR DE LA UNIVERSIDAD

• Desde la entrada accesible se accede al Claustro y el itinerario es accesible.

• Existe una rampa móvil de 1,75 m de longitud, 1,60 m de ancho y una inclinación del 10,5%.

• La mayoría de las aulas son accesibles, ya que el escalón de la entrada está rebajado en forma de rampa
con una inclinación adecuada.

ASEOS

• No dispone de aseos para los visitantes.

https://www.ciudadespatrimonio.org/accesibilidad
mailto:informacion@usal.es
http://www.usal.es/
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ESTANCIA UBICACIÓN TIPO DE
ITINERARIO

CARACTERÍSTICAS DESTACABLES

Claustro Planta baja Accesible La puerta es parcialmente acristalada, de doble
hoja y con un ancho libre de paso de 64 cm
cada una.

Existen bancos con respaldo para realizar una
pausa a una altura de 42 y 46 cm.

Patio del Claustro Planta baja Accesible Permanece cerrado al público.

Aula Alfonso X el
Sabio

Planta baja Practicable con
un pequeño
escalón

Permanece cerrado al público.

Sala de la Columna Planta baja Accesible,
salvando un
desnivel de 3
cm de altura y
otro en forma
de rampa.

El desnivel en forma de rampa tiene un ancho
de 1,20 m, una longitud de 27 cm y una
inclinación del 24,9%.

La puerta es de madera, permanece siempre
abierta y tiene un ancho libre de paso de 1,20
m.

Existe un espacio adecuado para la circulación
y maniobra de usuarios de silla de ruedas.

Tienda MERCATUS Planta baja Accesible,
salvando un
escalón de 7 cm
de altura por
medio de una
rampa: 1,20 m
ancho libre de
paso de la
rampa, 27 cm
de longitud y
una inclinación
del 24,9%

Hay 2 puertas contiguas la primera es de
madera de 2 hojas, abre hacía dentro y
siempre permanecen abiertas y dejan un
hueco libre de paso de 1,10 m la segunda
puerta es de cristal sin una señalización con
contraste, tiene 2 hojas y estas se abren hacia
ambos lados y tienen un ancho libre de paso de
82 cm cada una. La altura del tirador está
entre 80 cm y 1,30 m. El espacio entre las
puestas tiene una inclinación del 10,5 %.

En el interior de la tienda existen espacios que
están en pendiente del 10,5 %

Altura del mostrador 1,01 m sin aproximación
frontal y altura de las estanterías expositoras
varía entre 75 cm y 2,10 m

Capilla Planta baja Accesible,
salvando un
escalón de 10
cm de altura
por medio de
una rampa de
2,20 m ancho,
42 cm de
longitud y una
inclinación del
21,2%

Hay una puerta de madera de 2 hojas estas
siempre permanecen abiertas con un hueco de
paso de 2,20 m, estas abren hacía su interior.

Para acceder al altar encontramos 1 escalón y 3
más de 14 cm.

Los bancos se encuentran sobre una tarima de
madrera y para acceder a ella hay un escalón
de 22 cm. 

Aula Francisco
Salinas

Planta baja Accesible
salvando un
escalón de 10
cm de altura
por medio de 2
rampas.

La rampa de acceso ascendiente mide 1,17 m
ancho y 30 cm de longitud y una segunda
rampa de acceso en su interior de forma
descendente de 1,17 m ancho y 42 cm de
longitud. Ambas tienen una inclinación del
21,2%.

Hay una puerta de madera de 2 hojas estas
siempre permanecen abiertas con un hueco de
paso de 1,20 m, estas abren hacía su interior.
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En su interior para subir a la tarima de
ponentes hay 3 escalones de 15 cm y una
rampa alternativa junto a ellos de 1,04 m de
ancho, 2 m de longitud y un 21,2 % de
inclinación.

 

Aula Dorado
Montero

Planta baja Accesible,
salvando un
escalón de 10
cm de altura
por medio de 2
rampas.

La rampa de acceso ascendiente mide 1,17 m
ancho y 30 cm de longitud y una segunda
rampa de acceso en su interior de forma
descendente de 1,17 m ancho y 42 cm de
longitud. Ambas tienen una inclinación del
21,2%.

Hay una puerta de madera de 2 hojas estas
siempre permanecen abiertas con un hueco de
paso de 1,20 m, estas abren hacía su interior.

En su interior para subir a la tarima de
ponentes hay 3 escalones de 15 cm y no existe
ninguna rampa de acceso alternativa.

Aula Miguel de
Unamuno

Planta baja No accesible
por la
existencia de
escalones.

Aunque existe una rampa descendente, para
salvar el escalón de la entrada, en el interior
hay varios escalones sin un itinerario
alternativo accesible.

Aula Fray Luis de
León

Planta baja Accesible,
salvando un
escalón de 10
cm de altura
por medio de 2
rampas.

La rampa de acceso ascendiente mide 1,17 m
ancho y 30 cm de longitud y una segunda
rampa de acceso en su interior de forma
descendente de 1,17 m ancho y 42 cm de
longitud. Ambas tienen una inclinación del
21,2%.

Hay una puerta de madera de 2 hojas estas
siempre permanecen abiertas con un hueco de
paso de 1,20 m, estas abren hacía su interior.

 

Aula Paraninfo Planta baja Accesible,
salvando un
escalón de 10
cm de altura
por medio de 2
rampas

La rampa de acceso ascendiente y descendente
miden 1,60 m ancho, 36 cm de longitud y
ambas tienen una inclinación del 24,9%

Hay una puerta de madera de 2 hojas estas
siempre permanecen abiertas con un hueco de
paso de 1,60 m, estas abren hacía su interior.

 

Aula Francisco
Vitoria

Planta baja Accesible
salvando una
ceja de 3 cm

El interior de esta sala es de moqueta.

Para subir a la tarima de ponentes hay 3
escalones de 15 cm y una rampa alternativa
junto a ellos de 99 cm de ancho, 2,98 m de
longitud y un 14 % de inclinación.

 

 

ACCESIBILIDAD AUDITIVA
INFORMACIÓN Y ORIENTACIÓN

La Universidad dispone de rótulos que señalan la ubicación y nombre de las distintas estancias, situado a
una altura de 1,90 m.

ACCESIBILIDAD VISUAL
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ACCESO

• La entrada principal a la Universidad tiene varios escalones sin señalizar.

• Existe un itinerario alternativo accesible por la C/ Cardenal Pla, 18, por medio de una rampa portátil que
instala el personal de la universidad que salva un escalón de 19 cm de altura y no está señalizado con una
franja antideslizante de color contrastado.

• El pavimento es de losas de piedra homogéneas.

• La puerta es de madera y abre hacia dentro por el personal de la universidad.

INTERIOR DEL CLAUSTRO

• El pavimento es homogéneo, sin huecos ni resaltes, exceptuando algunos escalones de acceso para
acceder al interior de las diferentes aulas y capilla del Claustro.

• El mobiliario está distribuido de forma que no obstaculiza la circulación de personas con discapacidad
visual. Tampoco existen elementos voladizos que impliquen riesgo. Destacamos la existencia de bancos de
piedra bordeando el Claustro y también bancos de madera distribuidos por los pasillos del mismo sin
reposabrazos y con respaldo.

• La iluminación no es homogénea, produciendo zonas de penumbra y contraste de luces y sombras.

ESCALERAS

• La escalera principal comunica todas las plantas del edificio. Tiene más de 30 peldaños con rellanos de
descanso.

• Todos los escalones tienen una altura de 17 cm de alto y una huella de 36 cm. Disponen de tabica y no
tienen bocel. 

• Tiene un pasamanos a ambos lados a una altura de 92 cm.

• El principio y final de las escaleras no se ha señalizado con una franja de pavimento de color
contrastado y textura distinta.

• El borde de los peldaños no se ha señalizado con una franja antideslizante de color contrastado.


