TURISMO, COMERCIO Y PROMOCION
ECONOMICA DE SALAMANCA, S.A.U.

Ayuntamiento de Salamanca

MEMORIA DE ACTUACIONES Y PRESUPUESTO 2019

Junta General 28 de Diciembre de 2018



TURISMO, COMERCIO Y PROMOCION
ECONOMICA DE SALAMANCA, S.A.U.

Ayuntamiento de Salamanca

MEMORIA DE ACTUACIONES 2019

PRESENTACION

La Sociedad Municipal Turismo, Comercio y Promocién Econdmica de Salamanca,
S.A.U. en el ejercicio presupuestario 2019 continuara con las principales lineas de actuacion de

los ejercicios anteriores en cada una de las tres areas.

El area de TURISMO continuard las actuaciones de promocidon del destino vy
dinamizacién de los recursos de la ciudad, patrimoniales, gastrondmicos e idiomaticos. En
cuanto a las acciones de promocion destacan diversas colaboraciones con grandes empresas
de transporte de viajeros y en cuanto a publicidad, la difusién de la imagen de la ciudad
apoyando a los recursos culturales del destino ademas del desarrollo de una campana de
comunicacién on line. Esta promocion sera completada en el dambito internacional con las
acciones de la marca Salamanca Ciudad del Espafiol y otras impulsadas desde el grupo de
Ciudades Patrimonio de la Humanidad.

Destaca la promocion de los recursos del destino, en gastronomia con la celebracién
del 1l Foro Internacional del Ibérico ademds de otras acciones del club Salamanca Para
Comeérsela, y la promocidn a través de los rodajes audiovisuales que contaran con el apoyo de
Salamanca Film Commission.

La dinamizacién de los recursos locales patrimoniales, ademas de los programas
consolidados de Paseos por Salamanca, Plazas y Patios y Las Llaves de la ciudad, contaran con
el nuevo recorrido y mirador a la ciudad desde el Convento de San Esteban.

Salamanca Convention Bureau comenzara con las tareas para el nuevo modelo de
gestién del Palacio de Congresos y Exposiciones de Castilla y Ledn en la ciudad.

Por otra parte, colaboraremos en los trabajos municipales para la creacién del futuro
centro de recepcion de visitantes, el punto de informacidon en la estacion de autobuses tras su

reforma y el nuevo destino de la antigua escuela de hosteleria Fonda de Vera Cruz.
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Desde COMERCIO DE SALAMANCA el principal de los objetivos es dar continuidad al
Plan de Promocidon del Comercio Local 2018-2019. Continuard y ampliara la colaboracién con
los comercios locales y las asociaciones empresariales para la realizaciéon de las acciones
recogidas en el Plan del Comercio, e iniciara el ejercicio con la propuesta de desarrollo de una
aplicacion informatica dirigida a los comerciantes y a los consumidores. Numerosas campanas
y actuaciones se centraran en la dinamizacién y promocién del comercio, desde la formacién y
mejora de la competitividad hasta convocatorias como Desfila Salamanca o la campafia de

Navidad.

Por su parte, PROMOCION ECONOMICA continta sus tres lineas de actuacién: Apoyo a
la creacidon y desarrollo de empresas en sectores estratégicos de la ciudad, la Consolidacién y
modernizacidn del tejido empresarial y el Fomento del empleo y la formaciéon empresarial. En
su desarrollo la colaboracién con la Escuela de Organizacidon Industrial, la Universidad de
Salamanca, la Universidad Pontificia de Salamanca, la Diputacién Provincial, la Camara de
Comercio e Industria, Telefénica, La Fundacion Santa Maria La Real, OWEN y otras ponen de
manifiesto que avanzar en estos objetivos requiere la participacidn de multiples agentes.

El Ayuntamiento, para el desarrollo de estos programas, pone a disposicién del area el

nuevo Centro Municipal de Empresas, que cada vez incrementa su actividad.

Por ultimo, el presupuesto de la sociedad municipal de Turismo, Comercio vy
Promocién Econdmica de Salamanca S.A.U. para el ejercicio 2019 se mantiene practicamente
igual al ejercicio anterior, con un incremento del 1,9 % respecto al presupuesto aprobado para

el ejercicio 2018.
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CAPITULO DE GASTOS 2019

CAPITULO 1. PERSONAL

El capitulo de personal incluye los salarios correspondientes a 2019.

El incremento presupuestario en este capitulo corresponde a:

- Promocién de la técnico de apoyo de promocién a una nueva categoria
profesional: Coordinadora del area de Turismo. Incremento de 10.979,28 € anuales
en concepto de plus correspondiente a la nueva categoria profesional.

- Convocatoria de una plaza de técnico de apoyo al area de Comercio, para el
desarrollo del Plan de Promocién del Comercio 2018-2019. Importe: 23.378,52 €
salario bruto anual.

- Convocatoria de una plaza de técnico de apoyo del drea de Promocién Econdmica
para desarrollar la propuesta “Invertir en Salamanca”. Importe: 29.138,52 € salario

bruto anual.

Se consigna también la retribucidon de estudiantes en practicas en colaboraciéon con
diversas universidades y la formacidn de los trabajadores en los mismos términos que en el

ejercicio anterior 2018.

CAPITULO 2. COSTES SOCIALES
El presupuesto destinado a la Seguridad Social se ajusta a los costes sociales a fecha 31
de diciembre de 2018, actualizados con motivo de la nueva categoria profesional y las dos

nuevas contrataciones previstas.

CAPITULO 3. GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
La estimacién se ha realizado considerando los gastos de funcionamiento de 2018:
comunidad de propietarios, limpieza de las oficinas y espacios patrimoniales de titularidad

municipal segln la nueva contratacion aprobada por el Consejo de Administracion de fecha 14
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de diciembre de 2018, consumos eléctricos, de telefonia y de transmisién de datos,
mantenimiento de equipos informaticos, asesoria fiscal, material de oficina, etc.

Se consigna el importe de 46.000,00 € como dotacidn presupuestaria para
inmovilizado, material e inmaterial. Se consigna el mismo importe en el Presupuesto de

Ingresos, en concepto de “Otros ingresos”.

CAPITULO 4. ATENCION AL VISITANTE
En este capitulo se consignan todos los servicios de atencién al visitante que se prestan
en los diferentes espacios de la ciudad. Los importes corresponden al importe del contrato o a

la facturacidn anual para aquellos concursos que serdn objeto de nueva licitacion:

Los servicios de atencidn al visitante del capitulo 4 son:

- Servicio de atencidn en las oficinas de turismo (Oficina de informacidn, La Tienda
de Turismo, Oficina de atencidn al estudiante de espafiol). Precio del contrato
actual.

- Servicio de atencidn de la Filmoteca de Castilla y Ledn y Monumenta Salmanticae.
Precio del contrato actual.

- Servicio de atencién del Museo Taurino. Precio del contrato actual. El importe de
la limpieza del museo se incluye en Gastos de Funcionamiento.

- Servicio de atencién del Museo del Comercio y la Industria de Salamanca. Precio
del contrato actual. Sera objeto de nueva licitacién durante el ejercicio 2019. La
convocatoria realizada en el ejercicio 2018 quedd desierta.

- Servicio de atencion de leronimus. Precio del contrato actual.

- Servicio de atencién de Scala Coeli. Serd objeto de nueva licitacién durante el
ejercicio 2019.

- Servicio de atencién del Palacio de Monterrey. Precio del contrato actual.

En 2019 se mantiene el compromiso de impulsar un nuevo punto de informacion

turistica en la estacion de autobuses de la ciudad con motivo de las obras de rehabilitacion.
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CAPITULO 5. PRODUCTO TURISTICO

Las celebraciones mencionadas seran objeto de este capitulo que se centra en las
propuestas de dinamizacion patrimonial y participacion de los visitantes.

Los programas de Plazas y Patios y el programa de visitas patrimoniales Las Llaves de
la ciudad que se centraran en los valores patrimoniales de la ciudad. La  celebracién  del
programa Paseos por Salamanca sera antes de la Semana Santa, atendiendo la solicitud del
colectivo de guias oficiales y a la menor afluencia turistica de estos meses.

El Palacio de Monterrey continuara con el horario de visitas guiadas a su interior.

El Convento de San Esteban ampliard su recorrido con acceso a nuevos espacios
interiores y renovara los contenidos de su musealizacidon, de acuerdo con el convenio de
colaboracidn aprobado en el ejercicio 2018.

El Pozo de Nieve y el Cerro de San Vicente continuaran las visitas guiadas vy visitas a la
carta. La contratacidn de los guias arquedlogos sera objeto de licitacion en cumplimento de la
Ley 9/2017 de Contratos del Sector Publico.

leronimus continuara con su programacién de visitas diurnas y nocturnas, al igual que

Scala Coeli. Las Torres de la Clerecia.

Seguira siendo objeto de atencion el Albergue de Peregrinos en la Casa de la Calera,
gue gestionamos en colaboracion con la Asociacion de Amigos del Camino de Santiago en la
Via de la Plata. Las labores que se realizan son principalmente de mantenimiento, limpieza,
apoyo logistico, material promocional, apoyo en el registro de peregrinos y comunicaciones

con la policia nacional.

e Museo del Comercio y la Industria de Salamanca:

El Museo del Comercio tiene como objetivos para el afio 2019 la renovacion de parte del
contenido de la exposicion permanente y actualizar parte de sus instalaciones; ademas de
continuar celebrando exposiciones de caracter temporal, concursos de fotografias, ediciones
de cuadernillos y conferencias en torno al comercio y la industria local.

En concreto el Museo del Comercio y la Industria de Salamanca considera el ejercicio 2019 un
afio importante para el desarrollo de un nuevo discurso y una nueva didactica de su coleccion
permanente.

En esta prevision se plantea la reforma de algunas salas —Sala Via de la Plata, Abaceria y sala de

la Fotografia; la proyeccion de un nuevo audiovisual y la nueva didactica dirigida a los alumnos
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de primeros cursos de primaria, y a partir de la misma, la creacidn de nuevas propuestas para
alumnos mas mayores; e igualmente se prevé finalizar la didactica de la exposicién Los sonidos

del ayer, actualmente en fase de preparacion.

En cuanto a las mejoras en las instalaciones, se pretende abordar la mas urgente, que es el
cambio de iluminacién del Museo. Para ello se convocara concurso publico para el disefio de la
propuesta de iluminacién, suministro de material e instalacion.
Otras tareas del Museo que continuardn en el afio son:
- Convocatoria de concurso de fotografia en el primer trimestre del afio, vy
Exposicion de fotografia, en el segundo trimestre.
- Exposicién temporal: Paisaje comercial de Salamanca lll (primer trimestre).
- Propuesta relacionada con la Semana Santa local con apoyo de la Junta de
Cofradias.
- Colaboracién con las asociaciones del barrio: celebracién de las Aguedas (febrero,
espectaculo de la Cuaresma (marzo) y fiestas del barrio (junio).
- Talleres de verano.
- Rafael Basuliy la modernizacién del comercio salmantino (septiembre).
- Celebracion del Festival Manhattan Short Film, en colaboracién con Salamanca
Film Commission.
- Ciclo de conferencias, mes de octubre.
- Colaboracién con la Semana de las Legumbres, en el mes de diciembre, en
colaboracion con Comercio de Salamanca.
- Y edicion de cuadernillos de la coleccion del Museo: Mantas El Taxista,

enero/febrero y Paulino, noviembre.

Igualmente seguiremos atendiendo otros espacios patrimoniales como Monumenta
Salmanticae que volverd a ser el punto de informacién y referencia del programa Las Llaves de

la Ciudad; y el Museo Taurino atendiendo su promocién y servicio de atencidn.

La Filmoteca de Castilla y Ledn sigue siendo también parte de nuestra atencién. En
2018, apoyaremos sus iniciativas de dinamizacién de sus espacios expositivos y de captacion
de nuevos publicos, y continuaremos con el apoyo en la informacién turistica y servicio de

atencidén a sus exposiciones desde la contratacion de este servicio.
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Todas las actuaciones dentro del capitulo de Producto Turistico serdn las relacionadas
con la accesibilidad turistica, tanto en los espacios patrimoniales como en las distintas
programaciones turisticas de Paseos por Salamanca, Plazas y Patios y Las Llaves de la ciudad.
Ademads en materia de accesibilidad turistica se elaborara un decalogo de buenas practicas
dirigido al conjunto de profesionales del sector turistico, y una campafia de sensibilizacidn bajo

nuestra marca Salamanca con todos los sentidos.

Por ultimo, continuaremos con las otras colaboraciones:
— Con los municipios del alfoz:

La sociedad municipal atenderd los compromisos acordados por el Ayuntamiento de
Salamanca en colaboracidon con los municipios del alfoz para la creacidn de rutas y otras
propuestas turisticas que sean de interés de los viajeros, ademas de respaldar su difusion y
promocion.

— El programa de Visitas a la Carta:

Se apoyard a los diferentes colectivos de ciudadanos en la organizacién de sus visitas a
la ciudad y espacios turisticos previa solicitud. Estas programaciones se atenderan en horas y
dias que no supongan obstaculo a las programaciones establecidas para todos los publicos.

— Salamanca Ciudad de Saberes:

Colaboracién con la Fundaciéon Salamanca Ciudad de Cultura y Saberes en la

programacion de los centros escolares de Salamanca. Visitas a leronimus, Scala Coeli,

Monumenta Salmanticae, Museo del Comercio, Museo Taurino.

CAPITULO 6. COMUNICACION Y MARKETING

Seguiremos abordando diferentes actuaciones de comunicacion y marketing para la
mejora de la informacién al visitante, promocién del destino y cuidado de la imagen de la
ciudad, a través de diversos canales de comunicacién y recursos.

Durante el afio 2019 las principales propuestas son el desarrollo de campaia de
comunicacion y promocion on line, para lo que partiremos de un diagndstico profesional sobre
nuestra presencia principalmente en las redes sociales y la definicién de una nueva estrategia;
la promocién del destino en el dmbito nacional a través de los recursos culturales de la ciudad;

y la promocién de Salamanca como ciudad universitaria:
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— Campaiia de promocidn de la ciudad a través de sus propuestas culturales
En el ejercicio 2019 se realizaran diversas campafias de promocion de la ciudad
centradas en sus recursos culturales con difusidon principalmente en las grandes ciudades de
nuestro pais.
— Campaiia de promocidn del destino a través de redes sociales
Elaboracién de diagndstico y disefio de estrategia y campafia de promocién en redes
sociales.
— Campana de promocion de Salamanca ciudad universitaria:
Se desarrollard la campana de promocion de Salamanca ciudad universitaria, para lo que

contaremos con el nuevo audiovisual, contratado a finales de 2018.

Por otra parte, las lineas de trabajo contindan en relacidon tanto a la creacion de
materiales y soportes de comunicacion, en relacién a los medios y revistas y otros
profesionales en viajes de familiarizacion:

— Comunicacién y relacién con los Medios: notas de prensa, fotografias, remisién de
contenidos a diferentes contactos profesionales, etc.

— La colaboracion con oficinas de Turespafia en el exterior, con la Fundacién Siglo para el
Turismo vy las Artes de Castilla y Ledn y con el Patronato Provincial de Turismo de
Salamanca para la atencidn de los viajes de prensa de medios y profesionales
nacionales e internacionales.

— Participacién en las acciones de comunicacidn impulsadas en las redes de ciudades
Grupo Ciudades Patrimonio de la Humanidad principalmente: elaboracién de
newsletters, redaccidn de contenidos promocionales, preparacidn de nuevos
materiales turisticos, etc.

— Promocién de Programas Turisticos y difusiéon de actuaciones de los diversos
departamentos:

Promocién de la Semana Santa 2019, Paseos por Salamanca, Plazas y Patios, Las Llaves
de la Ciudad entre otros.

— Comunicacién y promocion de marcas de ciudad:

Edicién de materiales, archivo fotografico, contenidos, traducciones de las propuestas

impulsadas desde las distintas marcas turisticas de la ciudad: Salamanca Para Comérsela,
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Salamanca Convention Bureau, Salamanca Ciudad del Espaiol, Salamanca Film Commission,

Salamanca de Noche, Salamanca y Mas, etc.

CAPITULO 7. COMERCIALIZACION Y PROMOCION

Este capitulo recoge las acciones de promocidon y apoyo a la comercializacion,
incluyendo las actuaciones del club de producto Salamanca Para Comérsela y promocién de la
gastronomia local.

Respecto a la promocidn gastrondmica, Salamanca Para Comérsela inicia el afio con la
participacién en la feria gastrondmica Madrid Fusion 2019.

Durante el afio, el Il Foro Internacional del Ibérico contard con participantes de
reconocido prestigio profesional, cocineros, restauradores y periodistas especializados. La
celebracion de este foro, tras el éxito de la primera edicién en 2017, es también un espacio de
participacién y colaboracién con los profesionales y productores locales. Con caracter
complementario a esta convocatoria, esta prevista la celebracién de un concurso de cocina,
con participacion de profesionales locales, que concluira en el Il Foro Internacional del Ibérico.

El club de producto continuara con la actualizacién de materiales promocionales,
audiovisuales y documentos graficos, ademas de la difusién de noticias y contenidos en redes
sociales.

Parte de las actuaciones se realizaran como miembro del club Saborea Espafia, como la

celebracion del dia internacional de la tapa y otras jornadas que se aprueben en este marco de
colaboracién de dmbito nacional.
En el desarrollo de estas actuaciones, se contara con la colaboracién de las Escuelas de
Hosteleria de Salamanca, dos ubicadas en la ciudad y una en Santa Marta. Los objetivos se
centran principalmente en la participacidon de sus estudiantes en la feria Madrid Fusién, la
colaboracidn con los restaurantes adheridos a la marca para la realizacidn de practicas y la
celebracidn del Il Foro Internacional del Ibérico.

El conjunto de las acciones de promocién de la gastronomia local se realizardn en
coordinacién con la Diputacién provincial de Salamanca de acuerdo al protocolo acordado

entre ambas instituciones.

— Apoyo a la comercializacién desde redes de ciudades:

Ciudades Patrimonio de la Humanidad
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Salamanca continuard con su participacidon en la Comisidon de Turismo y Patrimonio
representada por el Consejero delegado de turismo de esta sociedad municipal. Entre las
principales decisiones figura la firma de varios convenios de colaboracién con instituciones
nacionales como Turespaia y la red de Paradores de Espaia, que tienen como objetivo
impulsar la promocién de los destinos turisticos Patrimonio de la Humanidad en el exterior a
través de diversas acciones: ferias, presentaciones, viajes de turoperadores y viajes de prensa;
la promocién de Paradores Nacionales entre los profesionales del sector en nuestros destinos.
Alojamiento de profesionales en acciones de promocién; la creacidn de sinergias para la
promocién de las Ciudades Patrimonio de la Humanidad en paquetes y otras propuestas de
turismo cultural y turismo de interior principalmente y la promocién en nuevos mercados.

Los convenios de colaboracion se firmaran durante la feria Fitur 2019.

— Huellas de Teresa
Salamanca participara en las decisiones de la red de ciudades teresianas que tiene

previsto celebrar una reunién a comienzos de 2019.

— Salamancay Mas
Continuaremos con los trabajos que permitan ofrecer al visitante el acceso on line a la
oferta de este punto de comercializacién, ubicado fisicamente en la oficina de turismo de

Salamanca.

— LaTienda de Turismo
Promocién del destino a través de regalos y otros productos con imagen de Salamanca,
realizados en amplia mayoria por artesanos y productores locales, desde la Tienda de Turismo

y la Tienda de Turismo on line.

CAPITULO 9. SALAMANCA FILM COMMISSION

Salamanca Film Commission seguira colaborando con otros rodajes audiovisuales,
series para proyectar en internet —webseries-, spot publicitarios, ademas del apoyo a las
iniciativas locales, etc. Durante el segundo semestre celebrara en el Museo del Comercio el

festival Manhattan Short Film.

11
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CAPITULO 9. SALAMANCA CIUDAD DEL ESPANOL

Igualmente continuara con sus acciones promocionales a través de la participacion en
mercados de contratacién y viajes de familiarizacion en el destino, y la promocién on line a
través de su portal web y perfil en redes sociales. Se continuard con la atencién a los
estudiantes de espafiol en la ciudad en la oficina de informacidn Salamanca Ciudad del
Espafiol, expedicidn de carnet de estudiantes para acceso a diversas ventajas en la practica del
deporte, compras, ocio, cultura entre otras, ademds de atencidn institucionales de caracter
protocolario.

La promocion de Salamanca como destino para el aprendizaje del espafiol se
desarrollara en el ambito internacional en colaboracidn con la Junta de Castillay Ledn y su Plan

para la Internacionalizacion del Espafiol.

CAPITULO 10. ESTRATEGIA TURISTICA

El observatorio turistico continuard con el seguimiento y andlisis del comportamiento
del destino a través de varias fuentes de informacién y datos, como los espacios turisticos, la
oficina de informacién, departamentos de Salamanca ciudad del espafiol y Salamanca
convention bureau, ademas de las estadisticas nacionales.

Los datos que permiten la valoracién del destino se completan con el trabajo sobre la
Competitividad Hotelera, recientemente contratada con la UTE integrada por Lurmetrika y
Movatur, que presentara informes a lo largo del afio sobre la evolucién de la industria
hotelera. Se atenderd igualmente a la evolucién del comportamiento, oferta y demanda, de los
apartamentos turisticos en la ciudad.

En relacién a la Calidad en el destino, avanzara en el desarrollo del Sistema Integral de
Calidad en el Destino, iniciado en el ultimo trimestre de 2018, ademas de la atencidn a las
certificaciones actuales tanto de Calidad Turistica Q de Calidad como Empresa Familiarmente
Responsable.

El departamento también se encarga de la coordinacién de la formaciéon de los
trabajadores, en relacidon a las convocatorias municipales, de la Junta de Castilla y Ledn
principalmente su difusidn, propuestas respaldadas por la fundaciéon Tripartita y otros cursos o
jornadas bien convocadas por la FEMP u otras instituciones.

La atencion de las quejas y sugerencias recogidas en la oficina de informacion y el

apoyo a la investigacion a las diferentes solicitudes, seguirdn como contenidos de esta area.
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CAPITULO 11. SALAMANCA CONVENTION BUREAU

Salamanca Convention Bureau continuara con la promocién del destino en relacién a la
celebracion de congresos, apoyo a candidaturas y asesoramiento sobre el destino en relacion a
estas convocatorias.

Por otra parte, la sociedad municipal continuard con la encomienda de gestion del
Consorcio para el Palacio de Congresos y Exposiciones, principal infraestructura congresual de
la ciudad, y avanzara en las necesidades de la implantacién del nuevo modelo de gestion del

Palacio.

CAPITULO 12. AREA DE COMERCIO

El area de Comercio continuara con las actuaciones recogidas en el Plan de Promocién
del Comercio Local 2018-2019, impulsadas desde la oficina Comercio de Salamanca en
colaboracién con los comerciantes de la ciudad y las dos asociaciones empresariales del sector.

Estd prevista la incorporacion de un nuevo técnico de apoyo al drea que permita
abordar el conjunto de los objetivos recogidos en dicho Plan.

La promocidn del comercio se realizard a través de varias actuaciones.

Entre las principales actuaciones destacamos el desarrollo de una aplicacién
informatica para la promocion del comercio local entre consumidores y los propios
comerciantes. Dicho desarrollo serd objeto de contrato menor inferior a 15.000,00 €.

Ademas se propondran actuaciones de promocién y dinamizacidon comercial, desde la
promocién de la marca Comercio de Salamanca, a la celebracién de nuevas ediciones de
Desfila Salamanca, fomento de los mercados municipales, creacién de rutas comerciales,
promocién de la artesania, campafias de fidelizacién de la clientela, campaiias de animacion al
consumo como la de Navidad, y la promocién y difusidon de estas y otras convocatorias en
entornos digitales, web y redes sociales.

Por otra parte se impulsaran actuaciones para la mejora de la competitividad del
comercio local y mejora de su profesionalidad. En este ambito, el drea de comercio continuard
con el plan de formacién disefiado en funcidn de las principales demandas del comercio,
impulsard la mentorizacion y diagndstico de los puntos de venta, acciones de pop up store y

convocatoria de premios al comercio.
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La dinamizacién y profesionalizaciéon del comercio es otro de los objetivos que se
pretende conseguir con los desayunos de comerciantes.

El conjunto de las actuaciones del drea se desarrollaran desde la colaboracién de la
oficina Comercio de Salamanca y el sector privado, contando con la colaboracién directa de los
comerciantes y/o a través de las asociaciones empresariales.

En esta misma linea, el area renovara la colaboracién con la Asociacion de
Empresarios Salamantinos del Comercio y la Asociacion de Empresarios de Comercio Vario.
Igualmente esta prevista la creacién de una Mesa del Comercio en la que avanzar en

diferentes propuestas del sector, como marco de colaboracién publico-privada.

CAPITULO 13. PROMOCION ECONOMICA

El area de Promocién Econédmica centrard su propuesta de actuaciones en las tres
lineas: Impulso al desarrollo de nuevas empresas en sectores estratégicos de la ciudad,
Consolidacién y modernizacién del tejido empresarial existente y Fomento del empleo vy la
formacidon empresarial.

Gran parte de estas actuaciones se desarrollardn a través de marcos de colaboracidn
con diversas entidades e instituciones como la Diputacidn Provincial, la CdAmara de Comercio e
Industria de Salamanca, la Escuela de Organizacién Industrial, la Universidad de Salamanca y la
Universidad Pontificia de Salamanca y entidades como la Fundacién Santa Maria la Real, la
organizacion de cooperativistas OWEN.

Durante el 2019 se pretende comenzar con el programa Invertir en Salamanca, con el
fin de atraer nuevas inversiones empresariales en la ciudad que respondan a estos objetivos de
innovacion y consolidacién empresarial junto con el fomento del empleo. Para ello se propone

la contratacién de un técnico de apoyo destinado a este objetivo.

I. Desarrollo de nuevas empresas en sectores estratégicos de la ciudad:

Continva el convenio de colaboracidn con la Cdmara de Comercio e Industria de
Salamanca para la atencidn del servicio de asesoramiento a empresas, emprendedores y
auténomos. E igualmente el convenio con esta institucidon para la reserva de espacios en el
Vivero Génesis en apoyo a nhuevos emprendedores.

La colaboracion con el programa Open Future de Teléfonica tiene como fin impulsar a
las iniciativas tecnoldgicas de caracter innovador, que se ubican en el Centro Municipal de

Empresas. Los programas en colaboracion con la Escuela de Organizacion Industrial, en el
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marco del Fondo Social Europeo, de Coworking y Continuidad Empresarial pretenden impulsar
iniciativas de emprendimiento en el primer caso y adaptacién de las empresas a los nuevos
entornos econémicos y generacionales.

En 2019 continla el compromiso de colaboracion con la organizacién de
cooperativistas OWEN para el impulso de la empresas de caracter social.

El respaldo a la iniciativa de la Universidad de Salamanca, Start Up OIé, en una nueva
edicion, es también el respaldo a inversores potenciales y nuevas empresas en el ambito
tecnoldgico, ademads de apostar por la cultura de la innovacion y el emprendimiento.

Estas y otras iniciativas cuentan con la informacidn disponible en el Observatorio

Socioeconomico Urbano, que mantendra su actividad durante todo el ejercicio 2019.

Consolidacion y modernizacion del tejido empresarial existente:
Continua la linea de ayudas municipales a empresas y emprendedores locales. Se mantiene el
presupuesto de las dos convocatorias anteriores (75.000 €), siendo la correspondiente a 2019

la cuarta edicidn.

El convenio de colaboracidn aprobado en 2018 con la Escuela de Organizacién Industrial
continua vigente para el desarrollo del programa de mejora de la competitividad de las
pymes. Este convenio forma parte de los compromisos municipales con la E.O.l. suscrito en el

ejercicio 2016.

Continda el programa de rescate empresarial en situacion de dificultad, en el marco del
convenio de colaboracidon con la Escuela de Organizacién Industrial. (Programa Rescate

Empresarial).

Se colaborara con la Diputacién Provincial de Salamanca para el impulso y promocion de la
feria Salamaq 2019, conscientes de la vinculacion de la economia provincial y local de

Salamanca, y la importancia de esta feria en la economia de la ciudad.

Concurso ideas innovadoras en centros educativos que se dota de presupuesto con el fin de

darle mayor difusidn y promocidn y ofertar premios mas atractivos a los alumnos y centros

ganadores.
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Il. Fomento del empleo y formacidn empresarial.

El fomento del empleo y emprendimiento sera objeto de atencidn en el marco de los
convenios de colaboracién firmados con ambas universidades y en cuyo ambito se realizan
diversas acciones, desde la convocatoria para la empleabilidad de los alumnos y las becas a
proyectos innovadores a la colaboracién en jornadas como la semana de la ciencia.

Con la Fundacién Santa Maria La Real y la Diputacidn Provincial la colaboracién para el
fomento del empleo se centra principalmente en la formacién y la Lanzadera de Empleo.

La atencién al empleo y la formacion tendrd enfoque de género en el programa de Mujeres
Directivas, que se realizard en colaboracién con la Escuela de Organizacion Industrial, en el
marco del convenio con el Ayuntamiento de Salamanca y la financiacién del Fondo Social

Europeo.

Por otra parte, uno de los resultados del estudio de empleabilidad finalizado en 2018 ha sido la
creacion del portal de empleabilidad de promocion econdmica. Tanto su mantenimiento y
actualizacién, como su gestidén y dotacidon de contenidos serdn objeto de contratacidn.

Por ultimo el area de promocién econdmica realizara diversas inserciones publicitarias y

editara material promocional con el fin de comunicar y difundir sus programas y actuaciones.

CAPITULO DE INGRESOS 2019

En el capitulo de ingresos se contemplan los referidos a:

La aportacion municipal de 2.946.670,12 € supone un incremento del 4% respecto al
ejercicio 2018 y el 82,6% del presupuesto total. Los recursos propios, generados por la
actividad de la sociedad suman 615.575,10 € y representan el 17,3% en el total del

presupuesto anual .

Otras partidas del presupuesto de ingresos se recogen con el mismo importe en el
presupuesto de gastos, como se define en los marcos de colaboracion de Palacio de
Monterrey, leronimus. Las Torres de la Catedral, Scala Coeli. Torres de la Clerecia y Museo

Taurino. Todas ellas suman un importe de 430.528,76 €.
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Se mantiene la estimacién de ingresos obtenidos en el punto de comercializacion y La
Tienda de Turismo hasta los 110.000,00 € ; las encomiendas de gestiéon del Patronato
Provincial de Turismo y la encomienda de gestién del Consorcio del Palacio de Congresos y

Exposiciones de Castilla y Ledn supondran ingresos de 9.000 € cada una de ellas.

Se ha presupuesto un capitulo de otros ingresos por importe de 46.000,00 €, importe

gue corresponde a las dotaciones por inmovilizado en el presupuesto de gastos.
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